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บทสรุปส าหรับผู้บริหารหลักสูตร 
 

รายงานฉบับนี้แสดงผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN QA Version 4.0 
ของหลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไป (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565) คณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี วันที่ประเมิน 10 สิงหาคม 2569 โดย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิริลักษณ์ ช่วยพนัง (ประธานกรรมการ)   
ผู้ช่วยศาสตราจารย์เอกรินทร์ ชุลีกร (กรรมการ) นางสาวธิดารัตน์ หมวกสกุล (เลขานุการ) และนางสาวไอนุน ยีปอง 
(ผู้ช่วยเลขานุการ) 

รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตรนี้ ตั้งอยู่บนข้อมูลที่หลักสูตรได้จัดเตรียม รวมถึงเอกสารรายงาน   
การประเมินตนเอง การตรวจยืนยันเอกสาร และการสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ประกอบด้วย อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร ตัวแทนอาจารย์ผู้สอน ตัวแทนนักศึกษาปัจจุบัน ตัวแทนศิษย์เก่า ตัวแทนผู้ใช้บัณฑิต และตัวแทนเจ้าหน้าที่
สายสนับสนุน 

การประเมินนี้ ด าเนินการภายใต้การประเมิน 2 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน  
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดยส านักงานคณะกรรมการ         
การอุดมศึกษา มีทั้งหมด 6 ข้อ และองค์ประกอบที่ 2 การประกันคุณภาพตามเกณฑ์ AUN QA  มีทั้งหมด 8 ข้อ        
ซึ่งประเมินด้วยระดับระดับคะแนน 7 ระดับ โดยผลการประเมินทั้ง 2 องค์ประกอบ มีดังนี้ 

 
องค์ประกอบที่  1  การก ากับมาตรฐาน ระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558  

ตัวบ่งชี้ ผ่าน/ไม่ผ่าน 
ตัวบ่งชี้ 1.1  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ก าหนดโดย 
ส านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ.2558 

ผ่าน 

 
องค์ประกอบที่  2  การประกันคุณภาพตามเกณฑ์ AUN QA 

Criterion Score (1 - 7) 
1. Expected Learning Outcomes 3 
2. Programme Structure and Content 4 
3. Teaching and Learning Approach 4 
4. Student Assessment 4 
5. Academic Staff 4 
6. Student Support Services 3  
7. Facilities and Infrastructure 3 
8. Output and Outcomes 3 

 
 
 

 

 

 

 



จุดแข็งในภาพรวมของหลักสูตร 

1. กระบวนการสร้าง PLOs และการออกแบบหลักสูตรด าเนินการภายใต้แนวทางการจัดการศึกษาแบบ OBE 
ที่ให้ความส าคัญกับความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากภาคการท างาน โดยผลลัพธ์การเรียนรู้
ครอบคลุมผลลัพธ์เฉพาะทาง (Specific Learning Outcome, SSLO) และผลลัพธ์ทั่วไป (Generic Learning 
Outcome, GLO)  

2. การออกแบบโครงสร้างหลักสูตรเห็นล าดับขั้นการเรียนเป็นระบบที่ต่อเนื่องจากขั้นต่ า ขั้นกลาง ไปสู่ขั้นสูง
และการบูรณาการความรู้เพื่อเตรียมความพร้อมการท างานจริง  

3. การพัฒนาการสื่อสารข้อมูลส าคัญต่างๆ ของหลักสูตรไปยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสียผ่านช่องทาง และวิธีการ
ที่หลากหลาย 

4. หลักสูตรมีการน าปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย (Progressivism & Active Learning) มาใช้เป็น
หลักในการจัดการเรียนการสอนอย่างชัดเจน มีกิจกรรมการสื่อสารปรัชญาการศึกษาไปยัง Stakeholders กลุ่ม
ที่ส าคัญอย่างเป็นรูปธรรม และมีการน าปรัชญาไปสู่การปฏิบัติในระดับรายวิชา  

5. หลักสูตรมีการจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active learning) ที่สะท้อนถึง
ปรัชญาการศึกษาของมหาวิทยาลัย 

6. หลักสูตรมีการก าหนดทักษะการเรียนรู้ ตลอดชีวิตที่ชัดเจนคือ 1) ทักษะการอยากรู้อยากเห็น  
2) ทักษะการสื่อสารและการน าเสนอ  โดยมีการสอดแทรกลงในรายวิชา และการจัดกิจกรรมเสริมทักษะการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตโดยทีมงานสมรรถนะนักศึกษา นักศึกษารับทราบและเข้าใจทักษะที่หลักสูตรมุ้งเน้น  

7. นโยบายการบริหารจัดการอัตราก าลังบุคลากรมีประสิทธิภาพ และมีการติดตามการด าเนินงานตามแผน
อย่างต่อเนื่อง ท าให้ก าลังคนในหลักสูตรมีเพียงพอทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพเพ่ือรองรับการด า เนินงานของ
หลักสูตร รวมทั้งการบริหารจัดการภาระงานของอาจารย์ในหลักสูตรเป็นไปอย่างเหมาะสม 

8. การก าหนดสมรรถนะของอาจารย์ รวมทั้งการประเมินด้านการเรียนการสอนที่สอดคล้องตามที่เกณฑ์ 
AUN ก าหนด และมีระบบในการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้ตอบสนองต่อเป้าหมายของหลักสูตร        
คณะ และมหาวิทยาลัย  

9. คณะและมหาวิทยาลัยมีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่เป็นระบบคุณธรรม และมีแนวทางในการ
สร้างแรงจูงใจให้บุคลากรพัฒนาผลการปฏิบัติงานให้ดีขึ้น ผ่านการให้รางวัลและการยกย่องเชิดชูเกียรติ  

10. หลักสูตรมีระบบในการวัด จัดเก็บ รวบรวม (Established) ติดตามข้อมูลความส าเร็จของหลักสูตร
อย่างต่อเนื่อง และมีการน าไปใช้ประโยชน์ในการวิเคราะห์แนวโน้ม ปัญหา สาเหตุ เพ่ือหาแนวทางในการพัฒนา 
ปรับปรุง (Monitored) ทั้งในส่วนของข้อมูลผู้เรียน อัตราการได้งานท า ผลงานวิจัย ผลการบรรลุ PLOs และ
ความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

11. หลักสูตรมีกระบวนการทวนสอบ มคอ.3, มคอ.5 เพ่ือปรับปรุงการออกแบบการจัดการเรียนการสอน
การวัดและประเมินผู้เรียนผ่านคณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งจากคณะฯ  

12. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีความพึงพอใจต่อหลักสูตรดังนี้ 
    - ผู้ใช้บัณฑิต : บัณฑิตมีความเข้มแข็งด้านความรู้และทักษะที่เพียงพอต่อการท างาน กล้าแสดงออก    

มีทัศนคติในเชิงบวก กล้าออกจาก Comfort zone  
    - ศิษย์เก่า : สมรรถนะที่ได้รับการฝึกฝนสอดคล้องกับงานที่ท า รูปแบบการเรียนช่วยพัฒนาตนเองได้อย่าง

ชัดเจนในด้านการสื่อสาร การใช้เครื่องมือทางวิทยาศาสตร์ที่น าไปต่อยอดการประกอบอาชีพได้ 
 



เรื่องท่ีสามารถปรับปรุงได้ของหลักสูตร 
1. การพัฒนาระบบจัดท ารายละเอียดรายวิชาที่มีหมวดต่างๆ ครบถ้วนตามที่เกณฑ์ AUN ก าหนด และ    

มีการด าเนินการให้เป็นปัจจุบันทุกภาคการศึกษา 
2. การก าหนด CLOs ให้ครบถ้วนทุกรายวิชา และการตรวจสอบให้เป็น SMART CLOs ที่สอดคล้องกับ PLOs    

ที่รายวิชาไปรองรับ  
3. การก าหนดวิธีการวัดและเครื่องมือวัดให้มีความชัดเจนเป็นรูปธรรมทั้งในการประเมินการบรรลุ PLOs 

ของหลักสูตร และ CLOs ของแต่ละรายวิชา เพ่ือให้สามารถน าผลการประเมินมาวิเคราะห์ และหาแนวทางในการ
พัฒนาปรับปรุงการด าเนินงานให้ดีขึ้นได้ 

4. การติดตามและประเมินการรับรู้รับทราบข้อมูลส าคัญของหลักสูตรในกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือให้มั่นใจว่า 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับประโยชน์จากข้อมูลที่สื่อสาร 

5. การทบทวนการจัดการเรียนการสอนและการวัดประเมินผู้เรียนที่แสดงให้เห็นถึงความสอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงของภาคการท างาน  

6. การแสดงข้อมูลแผนอัตราก าลังของหลักสูตรที่มีรายละเอียดครบถ้วน  
7. การก าหนดค่าเป้าหมายของผลลัพธ์ตามตัวชี้วัดที่เกณฑ์ AUN ก าหนด และวิเคราะห์ผลลัพธ์ที่ได้เทียบ

กับเป้าหมาย และหาแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงโดยการพัฒนาระบบส าหรับใช้ในการเทียบเคียงที่มีการ
ก าหนดผู้รับผิดชอบด าเนินการ เริ่มจากการพิจารณาเลือกคู่เทียบที่มั่นใจได้ว่ามีผลการด าเนินงานที่ดีกว่า     
เพ่ือเทียบเคียงผลการด าเนินงาน และเรียนรู้แนวปฏิบัติที่ดี น ามาปรับใช้ในการปรับปรุงการด าเนินงานของ
หลักสูตร 

8. ผู้ใช้บัณฑิตให้ข้อเสนอแนะส าหรับหลักสูตรที่ควรน าไปพิจารณา ดังนี้ การสร้างสมรรถนะที่รองรับการ
แข่งขันในภาคการท างาน การสร้างความพร้อมทางด้านการปรับตัวต่อแรงกดดันในที่ท างาน การสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพในที่ท างาน ทักษะการแก้ปัญหาที่รวดเร็ว การบริหารจัดการเวลา การสื่อสาร (หลักสูตรต้องไปตีความ  
ให้ชัดเจนว่าต้องการมุ่งเน้นการสื่อสารลักษณะใดให้กับบัณฑิตน าไปใช้ในการท างาน)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
รายงานผลการประเมิน ระดับหลักสตูร ตามเกณฑ ์AUN QA Version 4.0 

  
 
 

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน ระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 
ผ่าน/ 
ไม่ผ่าน เกณฑ์ หมายเหตุ 

ผ่าน 1. จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ไม่น้อยกว่า 5 คนและเป็น
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เกินกว่า 1 หลักสูตรไม่ได้และประจ า
หลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

 

ผ่าน 2. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร มีคุณวุฒิปริญญาโท
หรอืเทียบเท่า หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ และ มีผลงานทางวิชาการ 1 รายการใน 5 ปี ย้อนหลัง 

 

ผ่าน 3. คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตร มีคุณวุฒิปริญญาโทหรือ
เทียบเท่า หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
และ มีผลงานทางวิชาการ 1 รายการใน 5 ปี ย้อนหลัง 

 

ผ่าน 4. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน ที่เป็นอาจารย์ประจ า มีคุณวุฒิ
ปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่า
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กันหรือ
สาขาวิชาของรายวิชาที่สอนรายละเอียด 

 

ผ่าน 5. คุณสมบัติของ อาจารย์ผู้สอน ที่เป็นอาจารย์พิเศษ (ถ้ามี) มีคุณวุฒิ
ปริญญาโท หรือ คุณวุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเท่าและมีประสบการณ์
ท างานที่เกี่ยวข้องกับวิชาที่สอนไม่น้อยกว่า 6 ปี ทั้งนี้ มีชั่วโมงสอนไม่
เกินร้อยละ 50 ของรายวิชา โดยมีอาจารย์ประจ าเป็นผู้รับผิดชอบ
รายวิชานั้น 

 

ผ่าน 6. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่ก าหนดต้องไม่เกิน 5 ปี
(จะต้องปรับปรุงให้เสร็จและอนุมัติ/ให้ความเห็นชอบโดยสภา
มหาวิทยาลัย/สถาบัน เพ่ือให้หลักสูตรใช้งานในปีที่ 6) ประกาศใช้  ใน
ปีที่ 8) 

 

 
สรุปผลการด าเนินงานตามเกณฑ์  
 เป็นไปตามเกณฑ์ทุกข้อ 
 ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ โปรดระบุข้อ.................... 



 
 

AUN QA ASSESSMENT REPORT (PROGRAMME LEVEL) 

 
 

 

Criterion Strengths Area for improvement Score 

1 Expected Learning Outcomes 
1.1 The programme to show 

that the expected learning 
outcomes are 
appropriately formulated 
in accordance with an 
established learning 
taxonomy, are aligned to 
the vision and mission of 
the university, and are 
known to all stakeholders. 

- SAR หน้า 4, 17 หลักสูตรปรับปรุง 
  พ.ศ. 2565 มีการก าหนด PLOs   
  จ านวน 6 ข้อ 15 Sub-PLOs ที่มีการ 
  ใช้ Learning Taxonomy เพ่ือ 
  ก าหนดระดับการเรียนรู้ที่วัดและ 
  ประเมินได้ 
- ตารางที่ 1.1-2 PLOs และ Sub-PLOs 
  มีความสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ  
  และอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย  
- จาก SAR หน้า 18 และการน าเสนอผล 
  การด าเนินงานโดยประธานหลักสูตร  
  มีการสื่อสาร PLOs ไปยังผู้มีส่วนได้ส่วน 
  เสียจ านวน 3 กลุ่ม คือ อาจารย์ผู้สอน 
  ผ่านกิจกรรมหลักสูตรพบอาจารย์ผู้สอน 
  ผู้เรียนผ่านกิจกรรมหลักสูตรพบผู้เรียน 
  และพ่ีเลี้ยงนักศึกษาที่ไปฝึกงาน และ 
  สหกิจศึกษาผ่านการไปนิเทศโดย 
  อาจารย์ที่ปรึกษา  

- จากการสัมภาษณ์นักศึกษา 
  พบว่า ทราบว่าผลลัพธ์การเรียนรู้ 
  หมายถึงอะไร แต่อาจยังมีทราบ 
  ไม่ครบถ้วนว่าตนเองต้องท าอะไร 
  ได้บ้างตามสมรรถนะที่ก าหนดไว้ 
  ใน PLO ตอบได้เพียงข้อหลักๆ 
  เช่น ใช้เครื่องมือได้ และสื่อสารได้ 
  ดังนั้น หลักสูตรพึงสร้างระบบ 
  ในการติดตามและประเมินการ 
  รับรู้รับทราบข้อมูลส าคัญของ 
  หลักสูตรในกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วน 
  เสียเพ่ือให้มั่นใจว่าผู้มีส่วนได้ 
  ส่วนเสียรับทราบ และเข้าใจ 
  อย่างชัดเจน 
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1.2 The programme to show 
that the expected learning 
outcomes for all courses are 
appropriately formulated 
and are aligned to the 
expected learning outcomes 
of the programme. 

- จาก SAR หน้า 19-20 และตัวอย่าง  
  มคอ.3 (เช่น การใช้คอมพิวเตอร์พื้นฐาน 
  นิเวศวิทยาและสิ่งแวดล้อม) พบการ 
  จัดท าผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา  
  ในรูปแบบจุดมุ่งหมายของรายวิชาที่ 
  ค านึงถึงความสอดคล้องกับผลลัพธ์ 
  การเรียนรู้ของหลักสูตร และมีการใช้  
   Bloom’s learning taxonomy ในการ 
  ก าหนดระดับการเรียนรู้ของรายวิชา 
  (CLOs) ที่ไม่เกินระดับของ PLOs  
- จากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า  
  หลักสูตรและคณะให้ความส าคัญกับ 
  ความเข้าใจของอาจารย์เกี่ยวกับแนวทาง 
  การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผลลัพธ์ 
  การเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นส าคัญ และ 

- จากตัวอย่าง มคอ.3 พบว่า 
  มีรายวิชาที่เปิดสอนในปี 
  การศึกษา 2568 ยังไม่มี CLOs 
  และบางรายวิชายังใช้ผลลัพธ์ 
  การเรียนรู้ตาม TQF หลักสูตร 
  พึงก ากับติดตามให้อาจารย์ 
  ผู้สอนในทุกวิชาที่เปิดสอนมีการ 
  จัดท า Course learning  

Outcome และการตรวจสอบ
ให้ CLOs มีความเชื่อมโยงกับ 
PLOs ที่รายวชิานั้นไปรองรับ  
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Criterion Strengths Area for improvement Score 

  ได้มีการจัดอบรมอาจารย์ผู้สอนเกี่ยวกับ 
  การออกแบบ CLO ที่ดีและสอดคล้อง 
  กับ PLO ของหลักสูตรเพ่ือให้ผู้สอน 
  น าไปใช้ในการปฏิบัติจริงได้อย่างถูกต้อง 

1.3 The programme to show 
that the expected learning 
outcomes consist of both 
generic outcomes (related 
to written and oral 
communication, problem-
solving, information 
technology, teambuilding 
skills, etc) and subject 
specific outcomes (related 
to knowledge and skills of 
the study discipline). 

- SAR หน้า 22 ตารางที่ 1.3-1 หลักสูตร 
  ก าหนด PLOs 6 ข้อ แตกเป็น 15  
  Sub-PLOs ทีป่ระกอบด้วยผลลัพธ์  
  การเรียนรู้เฉพาะทาง (Specific Learning 
  Outcome, SSLO) และผลลัพธ์การ 
  เรียนรู้ทั่วไป (Generic Learning 
  Outcome, GLO) 
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1.4 The programme to show 
that the requirements of the 
stakeholders, especially the 
external stakeholders, are 
gathered, and that these are 
reflected in the expected 
learning outcomes. 

- SAR หน้า 24-26 และ ตารางที่ 1.4-1 
  ความต้องการและความคาดหวังของ 
  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทั้งภายใน 
  (นักศึกษา และอาจารย์) และภายนอก 
  (ผู้ใช้บัณฑิต และศิษย์เก่า) ถูกรวบรวม 
  และน ามาใช้ในการก าหนด PLOs  
- ความต้องการและความคาดหวังจาก 
  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากภายนอกถูกน า 
  มาใช้ในการก าหนด PLOs ทั้ง 6 ข้อ 
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1.5 The programme to show 
that the expected learning 
outcomes are achieved by 
the students by the time 
they graduate. 

- SAR หน้า 27-31 ตารางที่ 1.5-1 
  หลักสูตรก าหนดวิธีการ เครื่องมือ 
  เกณฑ์การบรรลุ และช่วงเวลาการประเมิน 
  ส าหรับ PLOs ทุกข้อ โดยด าเนินการ 
  ในแต่ละชั้นปีภายในระยะเวลา 4 ปี 

ข้อสังเกต  
- การประเมินส่วนมากด าเนินการ

ในปีที่ 3-4 มีเพียง 1 Sub-PLOs  
ที่ประเมินในชั้นปีที่ 1 และไม่มี
การประเมิน PLOs ใดในชั้นปีที่ 
2  

- การก าหนดผู้รับผิดชอบในการ
วัดประเมินการบรรลุ  PLOs 
และน าผลที่ ไ ด้ ไปแสดง ใน
เกณฑ์ 8.4 
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Criterion Strengths Area for improvement Score 

2 Programme Structure and Content 
2.1 The specifications of the 

programme and all its 
courses are shown to be 
comprehensive, up-to- 
date, and made available 
and communicated to all 
stakeholders. 

- จากเล่ม มคอ.2 ปี 2565 พบว่า  
  หลักสูตร มีการก าหนดรายละเอียดของ 

ตัวหลักสูตรที่มีข้อมูลส าคัญครบถ้วน
ตามที่เกณฑ ์AUN ก าหนด  

- จาก SAR หน้า 33 พบว่า มีการสื่อสาร
ข้อมูลหลักสูตรให้กับ SHs ทราบ ผ่าน
ทางเว็บไซต์คณะฯ แผ่นพับการออก
แนะแนวตามโรงเรียนโดยทีมงานแนะ
แนวของคณะและ PNU road show 
ของมหาวิทยาลัยฯ มีการเก็บข้อมูล
เพ่ือประเมินประสิทธิภาพของการ
สื่อสาร พบว่าช่องทางออนไลน์ เป็น
ช่องทางที่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้าถึงได้ดี
ที่สุด 

- จากหน้าเว็บไซต์ของคณะ พบการ 
  สื่อสารข้อมูลหลักสูตรที่มีรายละเอียด 
  ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน  
- จาก SAR หน้า 33 และตัวอย่าง มคอ. 
  3 พบว่า หลักสูตรมีการจัดท า   

รายละเอียดของรายวิชาที่เปิดสอนใน
ปีการศึกษา 2568 และมีการสื่อสารไป
ยังผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย คือ นักศึกษา
โดยการจัดท าเป็น Course syllabus 
และชี้แจงในวันแรกของการเรียนในทุก
รายวิชา รวมทั้งสื่อสารในกิจกรรม
หลั กสู ตรพบอาจารย์ ผู้ ประสาน
รายวิชา  

- จากตัวอย่าง มคอ.3 พบว่า 
  มีบางรายวิชาที่ยังขาดข้อมูล 
  ผลลัพธ์การเรียนรู้ซึ่งจากการ 
  สัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบ

หลักสูตรให้ข้อมูลว่าเกิดจาก
ระบบการจัดท ารายละเอียด
ของรายวิชาที่พัฒนาโดย
มหาวิทยาลัยสร้างแบบฟอร์ม
การกรอกท่ีไม่มีช่อง ส าหรับ
การกรอก CLOs ทั้งนี ้ได้
สะท้อนไปยังมหาวิทยาลัย 

  เพ่ือให้ด าเนินการแก้ไขแล้ว 
  แต่อย่างไรก็ตาม หลักสูตรพึง 
  ก ากับติดตามให้มีการจัดท า 
  รายละเอียดของรายวิชาให้ 
  ครบถ้วนเพื่อน าไปใช้ในการ 
  เผยแพร่และสื่อสารตามที ่
  เกณฑ์ AUN ก าหนด (ดูคู่มือ 
  AUN ver.4 หน้าที่ 20)  
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2.2 The design of the 
curriculum is shown to be 
constructively aligned with 
achieving the expected 
learning outcomes. 

- จาก SAR หน้าที่ 34 ตารางที่ 2.2-1 
  และการสัมภาษณ์อาจารย์ผู้รับผิดชอบ 
  หลักสูตร พบว่า มีการออกแบบหลักสูตร  
  และจัดท ารายวิชาตามหลักการ OBE 
  โดยใช้กระบวนการออกแบบแบบ 
  ย้อนกลับที่มีการถอดเนื้อหาของ PLO 
  แต่ละข้อออกเป็นความรู้ ทักษะ   

และเจตคติ และเชื่อมโยงความรู้ 
ทักษะและเจตคติที่ เกี่ยวข้องเข้า
ด้วยกันสร้างเป็นรายวิชาของหลักสูตร 
สะท้อนให้ เห็นถึ งการออกแบบ

- 4 



Criterion Strengths Area for improvement Score 

หลักสูตรที่ใช้ PLO เป็นตัวตั้ง 

2.3 The design of the 
curriculum is shown to 
include feedback from 
stakeholders, especially 
external stakeholders. 

- จาก SAR หน้าที่ 42 ตารางที่ 2.3-1 
  หลักสูตรน าข้อเสนอแนะจาก SHs  
  มาใช้ประกอบในการจัดท าหลักสูตร 
  โดยความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วน 
  เสียจากภายนอกท่ีมาจากภาคการ 
  ท างานได้ถูกน ามาใช้ในการก าหนด 
  กิจกรรมการเรียนการสอน กิจกรรม 
  เสริมหลักสูตร แผนการศึกษา และ 
  โครงสร้างหลักสูตร 
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2.4 The contribution made 
by each course in 
achieving the expected 
learning outcomes is 
shown to be clear. 

- จาก SAR หน้า 43-45 ตารางที่ 2.2-1 
  จากการพิจารณาคุณภาพของ 
  Curriculum mapping ที่กระจายลงถึง 
  ระดับ Sub-PLOs มีรายวิชาทีร่ับผิดชอบ 
  ผลักดัน PLOs อย่างเหมาะสมทุก 
  PLOs 
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2.5 The curriculum to show 
that all its courses are 
logically structured, 
properly sequenced 
(progression from basic to 
intermediate to specialised 
courses), and are 
integrated. 

- จากตารางที่ 2.5-1 ใน SAR หน้า 47 
  หลักสูตรแสดงล าดับขั้นของการ 
  จัดล าดับรายวิชาโดยใช้ Color Code 
  ทีเ่ห็นการจัดเรียงรายวิชาในแผนการ 
  เรียนเป็นล าดับตามกลุ่มวิชาขั้นต่ า  
  ขั้นกลาง และข้ันสูง และกลุ่มรายวิชา 
  บูรณาการ เช่น วิชาสัมมนา วิชาการ 
  ฝึกงาน วชิาโครงงาน วิชาผู้ประกอบการ 
  และการพัฒนานวัตกรรม วิชาสหกิจ 
  ศึกษา  
- จากการสัมภาษณ์นักศึกษา สะท้อนว่า 

การเรียนรายวิชามีการวางล าดบัที่
ส่งเสริมใหเ้กิดพัฒนาการการเรยีนรู้ที่
เหมาะสม 
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2.6 The curriculum to have 
option(s) for students to 
pursue major and/or 
minor specialisations. 

- จาก SAR หน้า 48 และการสัมภาษณ์ 
  ผู้รับผิดชอบหลักสูตร และนักศึกษา 
  พบว่า โครงสร้างหลักสูตรมีรายวิชาที่ 
  เป็นกลุ่มวิชาเลือก ประกอบด้วยกลุ่ม 
  วิชาเลือกในสาขาคณิตศาสตร์ ฟิสิกส์ 
  เคมี และชีววิทยาให้นักศึกษาได้เลือก 
  เรียนไม่ต่ ากว่า 15 หน่วยกิต ผ่าน 
  กระบวนการส ารวจรายวิชาที่นักศึกษา 
  ต้องการเลือกเรียนก่อนเปิดภาคเรียน 
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Criterion Strengths Area for improvement Score 

  เพ่ือเปิดรายวิชาให้ตามความสนใจ 
  นอกจากนี้นักศึกษาสามารถเลือก 
  แผนการศึกษาแบบฝึกงาน หรือสหกิจ 
  เลือกสถานประกอบการฝึกงาน หรือ 
  สหกิจ และเมื่อขึ้นชั้นปีที่ 4 มีสิทธิเลือก 
  หัวข้อโครงงาน อาจารย์ที่ปรึกษา 
  โครงงานหรือสหกิจศึกษา 

2.7 The programme to show 
that its curriculum is 
reviewed periodically 
following an established 
procedure and that it 
remains up-to-date and 
relevant to industry. 

- จาก SAR หน้า 52 หลักสูตรมีการ  
  ปรับปรุงตามรอบระยะเวลาทุก 5 ปี 
  โดยมีผู้รับผิดชอบการด าเนินการตาม 
  ระบบและขัน้ตอนที่มีการก าหนดไว้ 
  อย่างชัดเจน  
- หลักสูตรที่ปรับปรุงในรอบปัจจุบัน 
  (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2565) สะท้อนถึง 
  ความสอดคล้องกับความต้องการของ 
  ภาคการท างาน 
- จากการสัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบ 
  หลักสูตร พบว่า ในปีการศึกษา 2568 
  หลักสูตรได้ด าเนินการปรับปรุงตาม 
  กระบวนการที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
  และได้รับการอนุมัติหลักสูตรจากสภา 
  มหาวิทยาลัยเพื่อให้หลักสูตรฉบับ 

ปรับปรุง ปี 2570 พร้อมรับ
นักศึกษาในปีการศึกษา 2570 

- จากการสัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
ให้ข้อมูลว่า หลักสูตรปรับปรุง ปี 2570 
ได้มีการปรับปรุงโดยมุ่งเน้นให้หลักสูตร 
ตอบสนองต่อความต้องการของผู้มีส่วน 
ได้ส่วนเสียภายนอกมากขึ้นรวมทั้งมี 
เส้นทางอาชีพที่มีความชัดเจนมากขึ้น 
ด้วย โดยมีการปรับชื่อเป็นหลักสูตร 
วท.บ.วิทยาศาสตร์ทั่วไปและเทคโนโลยี 
ห้องปฏิบัติการ 
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3 Teaching and Learning Approach 
3.1 The educational philosophy 

is shown to be articulated 
and communicated to all 
stakeholders. It is also 
shown to be reflected in 
the teaching and learning 
activities. 

- จาก SAR หน้า 49  
1. หลักสูตรมีการน าปรัชญาการศึกษา 
    ของมหาวิทยาลัย (Progressivism & 
    Active Learning) มาใช้เป็นหลักใน 
   การจัดการเรียนการสอนอย่างชัดเจน 
2. มีกิจกรรมการสื่อสารปรัชญา 
  การศึกษาไปยัง Stakeholders กลุ่มที ่
  ส าคัญอย่างเป็นรูปธรรม เช่น อาจารย ์

   (กิจกรรมหลักสูตรพบอาจารย์ 
   ผู้เรียน (กิจกรรมหลักสูตรพบผู้เรียน) 
  และพ่ีเลี้ยงสหกิจศึกษา (กิจกรรม 
  อาจารย์ที่ปรึกษาสหกิจศึกษาพบพี่ 
  เลี้ยงนักศึกษาสหกิจ) 

3. มีการน าปรัชญาไปสู่การปฏิบัติใน 
   ระดับรายวิชา ซึ่งหลักสูตรได้แสดง 
   ให้เห็นว่า มีตัวอย่างการประยุกต์ใช้  
   Active Learning และแนวคิด 
   Progressivism ที่กระจายครอบคลุม 
   รายวิชาหลากหลายรูปแบบ ทั้งวิชา 
   ปฏิบัติการ  
   Progressivism: ผู้เรียนได้พัฒนาการ 
   เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านคู่มือปฏิบัติการ 
   ลงมือปฏิบัติจริง และเขียนสรุปผลการ 
   ปฏิบัติงานเพื่อสะท้อนแนวคิดตลอด 
   การเรียนรู้ในแต่ละคาบ : (การลงมือ 
   ท าและ Reflections) 
   Active learning วิชาทฤษฎี (การท า 
   แบบฝึกหดั/การแก้โจทย์ปัญหา/การ 
   สอบย่อย) และรายวชิาโครงงาน/สหกิจ 
   ศึกษา (การสบืค้นข้อมูล/ การทบทวน 
   เอกสารที่เกี่ยวข้อง/การตั้งโจทย์ 
   โครงงาน /การวางแผนการทดลอง/ 
   ลงมือปฏิบัติการ /การเขียนรายงาน/ 
   การน าเสนอโครงงาน: (การเรยีนรู้ผ่าน 
   การวิจยั/การปฏิบัติจรงิ) 
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3.2 The teaching and learning 
activities are shown to 
allow students to 
participate responsibly in 
the learning process. 

- จาก SAR หน้า 49 และการสัมภาษณ์ 
  นักศึกษา พบว่า มีการเปิดโอกาสให้ 
  นักศึกษามีส่วนร่วมในการเลือกและ 
  ตัดสินใจในกระบวนการเรียนรู้ เช่น 
  นักศึกษาชั้นปีที่ 2-4 : มีส่วนรว่มในการ 
  เสนอรูปแบบการท างานกลุ่ม การเลือก 
  ช่วงเวลาในการน าเสนองาน และการ 
  ก าหนดรูปแบบการประเมิน และคะแนน 
  ในการท างานที่ได้รับมอบหมาย  
  ชัน้ปีที่ 3 : มีโอกาสเลือกแผนการเรียน 
  ระหว่างสหกิจศึกษาและฝึกงาน 
  ชั้นปีที่ 4 : สามารถเลือกหัวข้อ 
  โครงงาน/วิจัย เลือกอาจารย์ทีป่รึกษา 
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3.3 The teaching and learning 
activities are shown to 
involve active learning by 
the students. 

- จาก SAR หน้า 49 และการสัมภาษณ์ 
  หลักสูตรจัดการเรียนการสอน โดยใช้ 
  Active learning ที่สะท้อนมาจาก 
  ปรัชญาการศึกษา โดยมีการยกตัวอย่าง 
  รายวชิาในแต่ละปีให้เห็นอย่างชัดเจน 
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3.4 The teaching and learning 
activities are shown to 
promote learning, learning 
how to learn, and instilling in 
students a commitment for 
life-long learning 
(e.g.,commitment to critical 
inquiry, information-
processing skills, and a 
willingness to experiment 
with new ideas and 
practices). 

- จาก SAR หน้า 51 มีการก าหนดทักษะ 
  การเรียนรู้ ตลอดชีวิตที่ชัดเจนคือ 
  1) ทักษะการอยากรู้อยากเห็น  
  2) ทักษะการสื่อสาร และการน าเสนอ   
  มีการสอดแทรกลงในรายวชิา และการ 
  จัดกิจกรรมเสริมทักษะการเรียนรู้ 
  ตลอดชีวิตโดยทีมงานสมรรถนะ 
  นักศึกษา 
- จากการสัมภาษณ์นักศึกษารับทราบ 
  และสามารถอธิบายทักษะ LLL ที่หลักสูตร 
  ต้องการมุง่เน้นได้อย่างเข้าใจ โดยนักศึกษา 
  รับทราบทักษะ LLL มาตั้งแต่การ 
  ปฐมนิเทศ 

- 4 

3.5 The teaching and learning 
activities are shown to 
inculcate in students, new 
ideas, creative thought, 
innovation, and an 
entrepreneurial mindset. 

- จาก SAR หน้า 52 รวมทั้งการ 
  สัมภาษณ์นักศึกษา หลักสูตรได้จัด 
  กิจกรรมการเรียนการสอนที่มุ่งปลูกฝัง 
  ให้นักศึกษามีแนวคิดใหม่ (new ideas) 
  ความคิดสร้างสรรค์ (creative thought)  
  การสร้างนวัตกรรม (innovation) 
  กรอบความคิดผู้ประกอบการ 
  (entrepreneurial mindset) ให้แก่ 
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  นักศึกษา โดยเน้น การจัดกิจกรรมที่ให้  
  นักศึกษาลงมือปฏิบัติจริง ดังรายวิชา 
  10-044-216 นวัตกรรมและความ  
  ก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร ์

3.6 The teaching and learning 
processes are shown to be 
continuously improved to 
ensure their relevance to 
the needs of industry and 
are aligned to the expected 
learning outcomes. 

- จากการสัมภาษณ์ผู้สอน ให้ข้อมูลว่ามี  
  กระบวนการวิพากษ์ มคอ.3-5 โดย 

คณะกรรมการที่ได้รับการแต่งตั้งจาก
คณะท าหน้าที่ตรวจสอบให้การ
จัดการเรียนการสอนสอดคล้องกับ 
CLOs  

- จากการสัมภาษณ์อาจารย์ผู้สอน พบ
การปรับรูปแบบการเรียนการสอน
โดยการบริหารจัดการเรื่องเวลาเรียน
โดยการควบรวมชั่วโมงบรรยายให้
ต่อเนื่องกัน 4 ชั่วโมง และ ปฏิบัติการ
ให้ต่อเนื่องกัน 4 ชั่วโมงเพ่ือให้นิสิตมี
เวลาเพียงพอส าหรับการเรียนรู้  

- 4 

Overall opinion 4 
4 Student Assessment 
4.1 A variety of assessment 

methods are shown to be 
used and are shown to be 
constructively aligned to 
achieving the expected 
learning outcomes and the 
teaching and learning 
objectives. 

- จาก SAR หน้า 54 หลักสูตรใช้วิธีการที ่
  หลากหลายในการวัดและประเมินผล 
  ผู้เรียน  

- มีข้อเสนอแนะ เพ่ือท าให้การ 
  ด าเนินงานด้านการวัดและ 
  ประเมินผลของหลักสูตร 

สมบูรณ์แบบขึ้นดังนี้ 
- ทบทวนความสอดคล้องของ  
  Teaching Learning Activity  
  (กิจกรรมการจัดการเรียนการ 
  สอน) และ Assessment  
  (วิธีการประเมิน) 

3 

4.2 The assessment and 
assessment-appeal policies 
are shown to be explicit, 
communicated to students, 
and applied consistently. 

- จาก SAR หน้า 56 มีระบบการอุทธรณ์ 
  ซึ่งด าเนินการโดยคนกลาง มีงวดระยะ 
  เวลาชัดเจน มีช่องทางในการอุทธรณ์ 
  หลายช่องทาง จากการสัมภาษณ์ 
  นักศึกษาใช้ช่องทางของคณะในการ 
  ด าเนินการอุทธรณ์ 

- 4 

4.3 The assessment standards 
and procedures for student 
progression and degree 
completion, are shown to be 
explicit, communicated to 

- จาก SAR หน้า 56 มีความชัดเจนทุก 
  กระบวนการ มีการก าหนดมาตรฐาน  
  (standards) และกระบวนการในการ 
  ติดตาม (procedures) ที่ชัดเจน 
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students, and applied 
consistently. 

4.4 The assessments methods 
are shown to include 
rubrics, marking schemes, 
timelines, and regulations, 
and these are shown to 
ensure validity, reliability, 
and fairness in assessment. 

- จาก SAR หน้า 57 หลักสูตรมีการใช้ทั้ง 
  rubric และ marking scheme เป็น 
  หนึ่งในวิธีการรักษา validity, reliability, 
  และ fairness ของการวัดผล โดย rubric 
  บางวิชามี descriptor และมีการชี้แจง 
  ให้กับผู้เรียนทราบ 
- นอกจากนี้ในรายวิชายังมีการแจ้ง 
  ระเบียบเกีย่วกับการสอบ สัดส่วน 
  น้ าหนักในการวัดผล และช่วงเวลา 
  ในการวัดผลให้กับผูเ้รียนทราบ 
  *หลักสูตรมีการอธิบายข้อมูลได้เป็น 
  ระบบระเบียบดีมาก 
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4.5 The assessment methods 
are shown to measure the 
achievement of the 
expected learning 
outcomes of the 
programme and its courses. 

- จาก SAR หน้า 58 มีการด าเนินงาน 
  ด้านการวัดการบรรลุ CLOs และ 
  PLOs ของหลักสูตร โดยได้รายงานผล 
  ไว้ที ่R8.4 ใน SAR หน้า 93 
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4.6 Feedback of student 
assessment is shown to be 
provided in a timely 
manner. 

- จาก SAR หน้า 58 รวมทั้งการสัมภาษณ ์
  หลักสูตรมีการด าเนินการให้ feedback 
  กับนักศึกษาอย่างทันท่วงทโีดยใช้หลาย 
  ระบบหลายช่องทางเพ่ือให้นักศึกษา 
  ทราบจุดแข็ง จุดที่ต้องปรับปรุง และ 
  สามารถวางแผนพัฒนาการเรียนของ 
  ตนเองได้อย่างต่อเนื่อง 
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4.7 The student assessment 
and its processes are shown 
to be continuously 
reviewed and improved to 
ensure their relevance to 
the needs of industry and 
alignment to the expected 
learning outcomes. 

- จาก SAR หน้า 59 หลักสูตรได้ 
  ด าเนินการอย่างเป็นระบบ 
- มีระบบในการทบทวนการด าเนินงาน 
  ด้านการวัดและประเมินผลซึ่งจะ 
  พิจารณา วิธีการกระบวนการและ 
  เครื่องมือวัดให้สอดคล้องกับ CLOs 
  และยังรวมถึงการตอบสนองต่อความ 
  ต้องการของภาคอุตสาหกรรม โดยมีการ 
  รายงานและการปรับปรุงอย่างเป็น 
  ระบบผ่านคณะกรรมการวิพากษ์ 
  มคอ.3 และที่ประชุมคณะกรรมการ 
  ประจ าคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 
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  ซึ่งมีการทบทวนทั้ง 
  1) ก่อนเปิดภาคการศึกษา 
  2) ระหว่างและหลังการจัดการเรียน 
      การสอน 
  3) น าผลสะท้อนกลับมาปรับปรุงอย่าง 
      ต่อเนื่อง  
- จากการสัมภาษณ์อาจารย์ พบการ 
  ปรับปรุงจากกรรมการวิพากษ์ เช่น 
  การเปลี่ยนรูปแบบการวัดประเมินผล 
  จากเลือกตอบมาเป็น short answer 
  ในรายวิชาวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและ 

สังคม รวมทั้งมีการเชิญผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียจากภายนอกมาร่วมเป็นกรรมการ
ในการประเมินและให้ค าแนะน าการ
น าเสนอโครงงานของนิสิต 

Overall opinion 4 
5 Academic Staff 
5.1 The programme to show 

that academic staff planning 
(including succession, 
promotion, re-employment, 
termination, and retirement 
plans) is carried out to 
ensure that the quality and 
quantity of the academic 
staff fulfil the needs for 
education, research, and 
service. 

- SAR หน้า 61 และการรายงานผลการ 
  ด าเนินงานโดยประธานหลักสูตร  
  พบว่า งานบริหารทรัพยากรบุคคล

ของคณะเป็นผู้วิเคราะห์และจัดท า
แผนอัตราก าลังบุคลากรให้ภาพรวม 
และหลักสูตรน าแผนไปวิเคราะห์
ความจ าเป็นและความต้องการของ
หลักสูตร เพ่ือรองรับการโยกย้ าย            
การลาศึกษาต่อ และการลาออก โดยใน             
ปีการศึกษา 2568 มีการบรรจุอาจารย์
ใหม่ 1 อัตรา เพ่ือทดแทนอาจารย์          
ที่มีแผนลาศึกษาต่อในระดับปริญญา
เอก ร่วมกับนโยบายการจัดการบุคลากร
เชิงบูรณาการ ของมหาวิทยาลัย และ
การติดตามการด าเนินงานตามแผน
อัตราก าลั งอย่ างต่อ เนื่ องท า ให้
ก าลังคนในหลักสูตรมีเพียงพอทั้งใน
เชิงปริมาณและคุณภาพเพ่ือรองรับ
การด าเนินงานของหลักสูตร 

ข้อเสนอแนะ 
- หลักสูตรพึงแสดงข้อมูลแผน 
  อัตราก าลังที่ชัดเจนครอบคลุม 
  การทดแทน การเลื่อน 
  ต าแหน่งการโยกย้าย การ  
  เกษียณการลาออก  
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5.2 The programme to show 
that staff workload is 
measured and monitored 

- จาก SAR หน้า 61-62 มีการก าหนด 
  ภาระงาน และประเมินภาระงาน 
  โดยการค านวณเป็นค่า FTE จากภาระ 

-  4 
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to improve the quality of 
education, research, and 
service. 

  งานสอน วิจัย และบริการวิชาการ 
  โดย 1 FTE= 1260 ชั่วโมง มีการเก็บ 
  ข้อมูลอย่างต่อเนื่องย้อนหลัง 5 ปี และ 
  พบว่า จากการที่มีนักศึกษาน้อยลง 
  ท าให้ค่า FTE มีแนวโน้มลดลงใน           
  ปีการศึกษา 2568 และจากการ 

วิเคราะห์โดยหลักสูตร พบว่า ภาระ
งานของอาจารย์ในหลักสูตรบางคนมี
ค่าสูงกว่าที่ปรากฏในระบบ เนื่องจาก
ภาระงานอ่ืนที่มีเพ่ิมเติม และไม่ได้
น ามาคิดแต่ได้มีการบริหารจัดการโดย
หลักสูตรท าให้ภาระงานของอาจารย์
ยังไม่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินการ
ของหลักสูตร 

5.3 The programme to show 
that the competences of 
the academic staff are 
determined, evaluated, 
and communicated. 

- จาก SAR หน้า 67 หลักสูตรมีการ 
  ก าหนดสมรรถนะของอาจารย์ใน 3 ด้าน 
  ประกอบด้วย สมรรถนะด้านการจัด 
  การเรียนการสอน การวิจัย และการ 
  บริการวิชาการ และมีการสื่อสารเกณฑ์ 
  ให้อาจารย์ทราบผ่านการประชุมคณะฯ  
- ในปีการศึกษา 2568 คณะมีการประเมิน 
  สมรรถนะด้านการออกแบบ และจัด 
  กระบวนการเรียนการสอนที่สอดคล้อง 
  กับข้อก าหนดของเกณฑ์ AUN-QA  
  ระบุไว้ในคู่มือหน้าที่ 28 มีผู้ผ่านการ 
  ประเมินร้อยละ 100 และผลจาก 
  การนิเทศการสอนอยู่ในระดับดีมาก 
  มีการแจ้งผลการนิเทศให้อาจารย์ทราบ  
- มีการน าผลการประเมินสมรรถนะ 
  อาจารย์มาวิเคราะห์ โดยผลการ 
  ประเมินในปี 2568 พบว่า อาจารย์ 
  บางท่านพร่องในสมรรถนะทางด้าน 
  วิชาการและการวิจัย  

- 4 

5.4 The programme to show 
that the duties allocated to 
the academic staff are 
appropriate to 
qualifications, experience, 
and aptitude. 

- SAR หน้า 63 หลักสูตรประชุม 
  ร่ วมกั นก่ อน เปิ ดภาค เ รี ยน เ พ่ื อ

พิจารณามอบหมายงานให้อาจารย์
ตามความรู้ความสามารถและความ
เชี่ยวชาญ ได้แก่ งานสอน งานบริหาร
จัดการหลักสูตร  งานอาจารย์ที่

- หลักสูตรพึงมีข้อมูลที่เป็น 
  รูปธรรมแสดงถึงการจัดสรร 
  ภาระงานและบทบาทหน้าที่ให้ 
  ครอบคลุมทั้งด้านการสอน 
  การวิจัย การบริการวิชาการ 
  ที่พิจารณาตามคุณสมบัติ 

3 
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ปรึกษา และงานออกแนะแนว  
 

  ความเชี่ยวชาญ   
  ประสบการณ์ และความถนัด 

เพ่ือให้มั่นใจว่า การจัดสรร
ภาระงาน และบทบาทหน้าที่
ของอาจารย์มีความเหมาะสม 

 

5.5 The programme to show 
that promotion of the 
academic staff is based on 
a merit system which 
accounts for teaching, 
research, and service. 

- จาก SAR หน้า 64 พบว่า การประเมิน
เพ่ือเลื่อนขั้นเงินเดือนของอาจารย์
ในหลักสูตรด าเนินการโดยคณะฯ 
โดยใช้ระบบการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของสายคณาจารย์ตาม
ประกาศของมหาวิทยาลัย และมี
คณะกรรมการภายในคณะ จ านวน 5 
คน ที่ได้รับการแต่งตั้งเพ่ือท าหน้าที่
ในการประเมินบุคลากรตามหลัก           
ธรรมาภิบาล 2 รอบต่อปี โดยเป็น
ระบบการประเมินที่พิจารณาผลการ
ปฏิบัติงานตามองค์ประกอบ 3 ด้าน 
คื อ  คุณสมบั ติ เ ฉพาะต า แหน่ ง 
คุณลักษณะในการปฏิบัติงาน และ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานโดย
ต้องผ่านเกณฑ์ประเมินตั้งแต่ร้อยละ 
60 ขึ้นไปจึงจะได้รับการพิจารณาให้
เลื่อนขั้นเงินเดือน  

- 4 

5.6 The programme to show 
that the rights and 
privileges, benefits, roles 
and relationships, and 
accountability of the 
academic staff, taking into 
account professional ethics 
and their academic 
freedom, are well defined 
and understood. 

- จาก SAR หน้า 69 พบว่า คณะฯ และ 
  มหาวิทยาลัยมีการก าหนดสิทธิประโยชน์ 
  และสวัสดิการต่างๆ ให้กับอาจารย์ 
  ทั้งท่ีเป็นข้าราชการและพนักงาน 
  มหาวิทยาลัย มีการสื่อสารใหอ้าจารย์ 
  ทราบโดยงานทรัพยากรบุคคลของ 
  มหาวิทยาลัย ในวันปฐมนิเทศอาจารย์ใหม ่
  และทางเว็บไซต์มหาวิทยาลัย รวมทั้ง 
  การสื่อสารโดยงานการเงิน และงาน 
  บุคคลของคณะในการประชุมคณะ 
  และทางกลุ่ม Google chat ของ 
  คณะฯ  

 ข้อเสนอแนะ 
- จากการสัมภาษณ์อาจารย์ 
  ต้องการให้มหาวิทยาลัยพิจารณา 
  การจัดสวัสดิการประกันสุขภาพ 
  แบบกลุ่มเหมือนที่สถาบันอื่นม ี
  การจัดให้เป็นสวัสดิการแก่ 
  บุคลากรของสถาบัน 

4 

5.7 The programme to show 
that the training and 
developmental needs of 
the academic staff are 

- จาก SAR หน้า 69 คณะฯ มีการส ารวจ 
  ความต้องการและความจ าเป็นในการ 
  พัฒนาตนเองของสายคณาจารย์ 
  แบ่งเป็นความต้องการตามทิศทางหรือ 

- จากผลการประเมินสมรรถนะ
ใน R5.3 ที่พบว่ามีอาจารย์สว่น
หนึ่งที่อาจพร่องในสมรรถนะ
ทางด้านการวิจัย ดังนัน้ 

3 



Criterion Strengths Area for improvement Score 

systematically identified, 
and that appropriate 
training and development 
activities are implemented 
to fulfil the identified 
needs. 

  นโยบายของหลักสูตร คณะ และ 
  มหาวิทยาลัย และความต้องการในการ 
  พัฒนาตนเองตามความเชี่ยวชาญ 
  เฉพาะบุคคล และน าข้อมูลมาวิเคราะห ์
  เพ่ือจัดท าโครงการ/กิจกรรมการฝึก 
  อบรมและพัฒนาบุคลากรตามทิศทาง 
  และเป้าหมาย รวมทั้งตามความต้องการ 
  โดยในปีการศึกษา 2568 อาจารย์ใน 
  หลักสูตรมีการพัฒนาตนเองครบ 100% 
  รวมทั้งมีการรายงานผลภายหลังการ 
  พัฒนาตนเอง   
- จากการสัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
  และอาจารย์ พบว่า มีกระบวนการใน 
  การติดตามผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนา 
  ตนเองและการน ามาปรับใช้ในการ 
  พัฒนาการด าเนินงานของหลักสูตร 
  ตามเป้าหมาย/ทิศทางท่ีก าหนด เช่น 
  การน าผลการประเมินสมรรถนะจาก 
  อาจารย์นิเทศการสอนไปใช้ในการ 
  พัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้ 
  สอดคล้องกับ CLOs และน าผู้เรียน 
  ไปสู่การบรรลุ PLOs ได้ม ี   
  ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

หลักสูตรพึงพิจารณากิจกรรม
การพัฒนา/อบรมที่เหมาะสม
เพ่ือพัฒนาให้อาจารย์ได้มี
สมรรถนะที่เป็นไปตามเกณฑ์
ของหลักสูตร/คณะ/
มหาวิทยาลัย 

5.8 The programme to show 
that performance 
management including 
reward and recognition is 
implemented to assess 
academic staff teaching and 
research quality. 

- จาก SAR หน้า 65 และการสัมภาษณ ์
  อาจารย์ในหลักสูตร พบว่า มหาวิทยาลัย  
  ก าหนดให้การยกย่องและเชิดชูเกียรติ 
  และการแสดงความยินดีเป็นวัฒนธรรม 
  ขององค์กร โดยมหาวิทยาลัย คณะ และ 
  หลักสูตรได้มีการด าเนินการร่วมกัน  
  ในการยกย่องชมเชย แสดงความยินดี 
  กับคณาจารย์ในโอกาสต่างๆ เช่น  
  ได้รับรางวัล ได้รับทุนวิจัย การเข้าสู่ 
  ต าแหน่งทางวิชาการ การตีพิมพ์ผลงาน 
  ในวารสารทางวิชาการผ่านการให้โล่ 
  เชิดชูเกียรติในงานวันครบรอบสถาปนา 
  มหาวิทยาลัย รวมทั้งการประชาสัมพันธ์ 
  ทางเพจคณะ และหลักสูตร ซึ่งช่วยใน 
  การสร้างแรงบันดาลใจ และขับเคลื่อน 
  ให้บุคลากรพัฒนาตนเองเพ่ือให้ท างาน 

 ข้อเสนแนะ 
- หลักสูตรพึงแสดงตัวอย่างการ 
  ยกย่องเชิดชูเกียรติที่เกิดขึ้นใน 
  ปีการศึกษา 2568 ที่ผ่านมา 
  เพ่ือให้เห็นหลักฐานเชิงประจักษ ์
  ทีช่ัดเจนของการด าเนินการ 

 

4 
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  ได้ดียิ่งขึ้น รวมทั้งการแสดงความยินดี 
  กับศิษย์เก่าในโอกาสต่างๆ เช่น การได้ 
  เลื่อนต าแหน่งหรือการพัฒนาในเส้นทาง 
  อาชีพ เพ่ือสร้างความผูกพันกับผู้ม ี
  ส่วนได้ส่วนเสียอีกทางหนึ่ง 

Overall opinion 4 
6 Student Support Services  
6.1 The student intake policy, 

admission criteria, and 
admission procedures to the 
programme are shown to be 
clearly defined, 
communicated, published, 
and up-to-date. 

- จาก SAR หน้า 66 หลักสูตรก าหนด 
  นโยบายการรับนักศึกษา เกณฑ์การรับ 
  นักศึกษา คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา 
  และจ านวนการรับที่ชัดเจน ตามประกาศ 
  ของมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร ์
  มีการสื่อสารรายละเอียดต่างๆ ในแต่ละ 
  รอบการสมัครผ่านสื่อประชาสัมพันธ์ 
  ออนไลน์ในช่องทางประชาสัมพันธ์เพจ 
  คณะวิทย์ฯ และเพจสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ 
  ทั่วไป ที่มีข้อมูลตรงกันทุกช่องทางการ 
  สื่อสาร 
- หลักสูตรมีกระบวนการการรับเข้า 
  (admission procedure) ที่ชัดเจน 
  ซ่ึงประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิ์สอบสัมภาษณ์ 
  มีรายละเอียดของวัน และเวลาการ 
  ประกาศรายชื่อผู้มีสิทธิ์สอบ และการ 
  สอบคัดเลือกไว้อย่างชัดเจน มีช่องทาง 
  การติดต่อ มีช่องทางการประกาศรายชื่อ 
  ผู้มีสิทธิสอบ 2 ช่องทาง คือ ประกาศ 
  ผ่านทางเว็บไซต์ของ มหาวิทยาลัยฯ  
  เว็บไซต์ของคณะฯ และกลุ่มไลน์ของ 
  นักศึกษาในแต่ละรอบการสมัคร 

- 4 

6.2 Both short-term and long-
term planning of academic 
and non-academic support 
services are shown to be 
carried out to ensure 
sufficiency and quality of 
support services for 
teaching, research, and 
community service. 
 

- จาก SAR หน้า 67 มีแผนระยะสั้น 
  (1 ปี) และระยะยาว (4 ปี) มีการแบ่ง 
  ลักษณะการให้บริการกับนักศึกษาทั้ง 
  ด้านวิชาการและที่ไม่ใช่ทางวิชาการ 
  ตามตารางที่ 6.2-1 เป็นจุดที่หลักสูตร 
  ด าเนินการได้ดีและสามารถเป็น 
  ตัวอย่างที่ดี 

- 4 
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6.3 An adequate system is 
shown to exist for student 
progress, academic 
performance, and workload 
monitoring. Student 
progress, academic 
performance, and workload 
are shown to be 
systematically recorded and 
monitored. Feedback to 
students and corrective 
actions are made where 
necessary. 

- จาก SAR หน้า 71 หลักสูตรมีระบบ 
  และกลไกในการติดตามความก้าวหน้า  
  ในเรื่องการเรยีนของนักศึกษาผ่านระบบ 
  PNUCM โดยอาจารย์ที่ปรึกษา และ 
  อาจารย์ผู้รบัผิดชอบหลักสูตร ซึ่งมีการ 
  ด าเนินงานอย่างเป็นระบบ 

- ควรมีการระบุการติดตามงาน 
  ด้าน workload ของนักศึกษา 
- ควรกล่าวถึงมาตรฐานในการ 
  ก ากับดูแลการจบการศึกษา 
- จาการสัมภาษณ์นักศึกษา 
  พบว่าทั้งหลักสูตรและนักศึกษา 
  ได้ใช้ระบบ PNUCM ในการ 
  ติดตามผลการเรียน และกิจกรรม 
  ต่างๆ เป็นอย่างดี แต่จากการ 
  สัมภาษณ์ การสื่อสารเกี่ยวกับ 
  เรื่องผลการเรียนอาจจะยังน้อย 
  กว่าการติดตามด้านอื่น 
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6.4 Co-curricular activities, 
student competition, and 
other student support 
services are shown to be 
available to improve 
learning experience and 
employability. 

- จาก SAR หน้า 71 มีกิจกรรมเสริม 
  หลักสูตร ทั้งในรูปแบบกิจกรรมของคณะ 
  และรายวิชากิจกรรมเสริมหลักสูตร 
  โดยกิจกรรมของคณะเป็นดังตารางใน 
  SAR หน้า 72-75 และกิจกรรมของ 
  หลักสูตรฝากไว้ในรายวิชา กิจกรรม 
  เสริมหลักสูตรไว้ในรายวชิา 10-154-101  
  ทั้งนีย้ังส่งเสริมให้นักศึกษาเข้าร่วม 
  กิจกรรมการแข่งขันด้านผูป้ระกอบการ 
  นวัตกรรม และการน าเสนอแนวคิด 
  สร้างสรรค์ เช่น การแข่งขัน Startup 
  การแข่งขัน Pitching โดยทีมงาน อว.  
  ส่วนหน้า การแข่งขันน าเสนอความคิด 
  สร้างสรรค์ของออมสินยุวพัฒน์ และ 
  การแข่งขันด้านนวัตกรรมต่างๆ ที่ช่วย 
  ให้ผู้เรียนมีโอกาส ได้งานท ามากขึ้น 

- 4 
 

6.5 The competences of the 
support staff rendering 
student services are shown 
to be identified for 
recruitment and 
deployment. These 
competences are shown to 
be evaluated to ensure 
their continued relevance 
to stakeholders needs. 

- จาก SAR หน้า 72 มีการก าหนดสมรรถนะ 
  ของบุคลากรสายสนบัสนุน เปน็ Core 
  competency คือ “มีความรูค้วาม 
  เชี่ยวชาญ ในการปฏิบัติงานตามหน้าที่ 
  ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ด้วยจิตบริการ” จากนั้น 
  จึงมีการก าหนดเปน็สมรรถนะตามงาน 
  คือ กลุ่มงานวิชาการและงานทะเบียน  
  และเจ้าหน้าที่พัฒนานักศึกษา มีการ 
  ประเมินในหลายระดับ และน าผลการ 
  ประเมินมาปรับปรุง 

- ใน SAR ควรระบุบุคลากรที่ 
  นักศึกษาจ าเป็นต้องเกี่ยวข้อง 
  เข้าไปใช้งานก่อน เช่น มี 3 งาน  
  คือ 1. เจ้าหน้าที่งานพัฒนา 
  นักศึกษา 2. เจ้าหน้าที่งานสหกิจ 
  ศึกษาและฝึกงาน 3. เจ้าหนา้ที ่
  งานบริการวชิาการและงาน 
  ทะเบียน แล้วจึงประเมินสมรรถนะ 
- ท าการประเมินสมรรถนะ        
  (competencies) ของ 
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Criterion Strengths Area for improvement Score 

Roles and relationships are 
shown to be well- defined 
to ensure smooth delivery 
of the services. 

  บุคลากรรายบุคคล 
 

6.6 Student support services 
are shown to be subjected 
to evaluation, 
benchmarking, and 
enhancement. 

- จาก SAR หน้า 73 จากผลประเมินใน 
R6.5 ผลการประเมิน ด้านงานพัฒนา
นักศึกษา มีระดับความพึงพอใจ อยู่
ในระดับพึงพอใจ (5.18 คะแนน) 
งานสหกิจศึกษาและฝึกงาน (5.24 
คะแนน) และงานบริการงานวิชาการ
และงานทะเบียน (5.44 คะแนน) มี
แผนในการเทียบเคียงกับคู่เทียบ และ
ได้ข้อมูลบางส่วนกลับมาแล้วซึ่งจะ
ด าเนินงานในปีการศึกษาถัดไป 

- หลังจากการเทียบเคียงกับ
หน่วยงานคู่เทียบ ขอให้
หลักสูตรได้สกัดความรู้ และได้
แนวปฏิบัติที่ดีมาใช้ส าหรับเป็น
แนวทางในการปรับปรุง 
พัฒนาการให้บริการนักศึกษา
ให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 
 
 

3 

Overall opinion 3  
7 Facilities and Infrastructure 
7.1 The physical resources to 

deliver the curriculum, 
including equipment, 
material, and information 
technology, are shown to 
be sufficient. 

- จาก SAR หน้า 75 คณะฯ ไดจ้ัดเตรียม 
  ทรัพยากรด้านกายภาพที่จ าเป็นต่อการ 
  เรียนการสอนในห้องเรียน และบ ารุง 
  รักษาให้มีความเพียงพอพร้อมใช้ 
  ทันสมัยอย่างต่อเนื่อง 
- จากตารางท่ี 7.1-1 หน้า 76 มีการ 
  ประเมินระดับความพึงพอใจต่อ 
  ทรัพยากรและโครงสร้างพ้ืนฐานทาง 
  กายภาพในนักศึกษา (และผลประเมิน 
  อยู่ในระดับ มาก ทุกรายการ) 

-จากการสัมภาษณ์นักศึกษา 
สะท้อนถึงเครื่องปรับอากาศใน
ห้องเรียนบางห้องมีฝุ่น และมี
กลิ่นอับ และไม่เย็น 
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7.2 The laboratories and 
equipment are shown to be 
up-to-date, readily 
available, and effectively 
deployed. 

- จาก SAR หน้า 77 คณะฯ ได้จัดสรร 
  ห้องปฏิบัติการ และทรัพยากรในห้อง 
  ปฏิบัติการให้มีความเพียงพอพร้อม 
  ใช้ทันสมัยอย่างต่อเนื่อง โดยในปี 
  การศึกษานี้ ได้โฟกัสการพัฒนาไปที่ 4 
  จุดหลักคือ 
  1) ห้องปฏิบัติการและอุปกรณ์ท่ีทันสมัย 
      และเพียงพอ  
  2) การจัดการและการเข้าถึงอย่างม ี
      ประสิทธภิาพ  
  3) การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
  4) ผลการส ารวจความพึงพอใจ   

- จากการสัมภาษณ์นักศึกษา 
สะท้อนว่าเครื่องมือใน
หอ้งปฏิบัติการบางชนิดไม่
เพียงพอ และมีช ารุด ได้แก่ 

  จ านวนเครื่องมือใหญ่ เช่น  
  Spectrophotometer 
- เครื่องมือเล็ก เช่น Vernier 

Caliper, Micrometer 
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Criterion Strengths Area for improvement Score 

7.3 A digital library is shown to 
be set-up, in keeping with 
progress in information and 
communication technology. 

- จาก SAR หน้า 78 
  1) มหาวิทยาลยันราธวิาสราชนครินทร์ 
  มีห้องสมุดกลางตั้งอยู่ที่ศูนย์วิทยบริการ 
  ให้บริการฐานข้อมูลด้านเอกสาร/ 
  งานวิจัย เพ่ือการศึกษาค้นคว้าและท า 
  วิจยัโดยคณาจารย์และนักศึกษาสามารถ 
  ใชบ้ริการผา่นทางเว็บเพจของศูนย์วิทย 
  บริการของมหาวิทยาลยั จากฐานข้อมูล 
  ที่หลากหลายและทันสมัย 
  2) นอกจากนี้คณะฯ ยังมีห้องสมุดของ 
  คณะที่ให้บริการสนับสนุนทรพัยากรการ 
  เรียนรู้และนักศึกษาและบุคลากร  
  3) มีการส ารวจความพึงพอใจของการ 
  บริการห้องสมุดจากนักศึกษา 

- มีการพูดถึงการให้บริการ 
  ด้าน digital library น้อย 
- ห้องสมุดแอร์ไม่เย็น ท างานได้ 
  ไม่สบาย  
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7.4 The information technology 
systems are shown to be 
set up to meet the needs of 
staff and students. 

- จาก SAR หน้า 80 และการสัมภาษณ์ 
  อาจารย์และนักศึกษา พบว่า มหาวิทยาลัย 
  และคณะมีระบบ PNUCM เป็นระบบ 
  กลางในการให้บริการด้านเทคโนโลยี 
  สารสนเทศ ที่อ านวยความสะดวกให้กับ 
  1. บุคลากรสายวิชาการ 2.นักศึกษา 
  3. บุคลากรและการบริหารงานใน 
  องค์กรโดยใช้ E-Document System 
  เพ่ือการเรียนการสอน การวิจัย การบริการ 
  วิชาการ การวิจัย และการงานสารบรรณ 
  ภายในองค์กรได้ดีมาก 

- สัญญาน WIFI บางห้องไม่มี 
  ส่งผลกระทบต่อการ load 
  เอกสารการสอนจาก Google 
  Classroom การ search ข้อมูล 
  การส่งงาน 
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7.5 The university is shown to 
provide a highly accessible 
computer and network 
infrastructure that enables 
the campus community to 
fully exploit information 
technology for teaching, 
research, service, and 
administration. 

- จาก SAR หน้า 81 และการสอบถาม 
  นักศึกษา พบว่า คณะมีการติดตั้ง 
  ระบบเครือข่าย และคอมพิวเตอร์เพ่ือให้ 
  บริการแก่นักศึกษาและบุคลากรทุก 
  หลักสูตรและทุกสายงาน มีโครงสร้าง 
  เครือข่ายอินเตอร์เน็ตความเร็วสูงผ่าน 
  ระบบเครือข่ายไร้สาย จากการประเมิน 
  การใช้งานพบว่าสัญญาณ Wi-Fi ยังไม่ 
  ครอบคลุมบางพ้ืนที่ของอาคาร คณะฯ  
  จึงได้จัดท าแผนปรับปรุงและขยายจุด 
  กระจายสัญญาณเพ่ิมเติม และได้ 
  ประเมินการใช้งานโดยนักศึกษารวมไป 
  กับระบบสารสนเทศ ค่าความพึงพอใจ 
  เท่ากับ 5.10  
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Criterion Strengths Area for improvement Score 

7.6 The environmental, health, 
and safety standards and 
access for people with 
special needs are shown to 
be defined and 
implemented. 

- จาก SAR หน้า 82 คณะฯ และ 
  มหาวิทยาลัยมีแนวปฏิบัติ และการ 
  ด าเนินงานที่สอดคล้องกับมาตรฐาน  
  ด้านความปลอดภยั อาชวีอนามัย และ 
  สิ่งแวดล้อม และการดูแลผู้มีความ 
  ต้องการพิเศษ โดยมีการดูแลทางด้าน 
  1. การเข้าถึงของผู้มีความต้องการพิเศษ 
  2. มาตรการด้านความปลอดภัยในอาคาร 
  3. การดูแลสิ่งแวดล้อม ความสะอาด 
  และสุขอนามัย  
  4. มาตรฐานความปลอดภัยของห้อง 
  ปฏิบัติการ เช่น มาตรฐาน ESPReL 
  ได้แก่ ห้อง ST213 ปฏิบัติการ 
  เทคโนโลยีชีวภาพของพืช และห้อง 
  ST202 ปฏิบัติการเคมีพ้ืนฐาน 
  เพ่ือให้ได้มาตรฐานห้องปฏิบัติการและ 
  สร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ 
  ปลอดภัยส าหรับนิสิต นักศึกษา และ  
  ผู้สอน 
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7.7 The university is shown to 
provide a physical, social, 
and psychological 
environment that is 
conducive for education, 
research, and personal well-
being. 

- จาก SAR หน้า 83 และการสัมภาษณ์ 
  นักศึกษา ให้ข้อมูลว่า มหาวิทยาลัยมี 
  นโยบายในการส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
  ของนักศึกษาและบุคลากรทั้งในมิติ 
  ทางกายภาพ สังคม และจิตใจ ภายใต้ 
  นโยบาย “All Green and Clean” 
  โดยจัดให้มีสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อ 
  การใช้ชีวิตของนักศึกษาและบุคลากร 
  ทั้งทางด้าน 
  1. ด้านกายภาพ (Physical Environment) 
  2. ด้านสังคมและวัฒนธรรม (Social 
  and Cultural Environment)   
  3. ด้านจิตใจและสุขภาพจิต 
  (Psychological and Mental Wellbeing)  
  4. ด้านการดูแลสุขภาพและความ 
  ปลอดภัย (Health and Safety) 
  ที่เหมาะสมกับการเรียน การวิจัย และ 
  การใช้ชีวิต ส่งเสริมให้นักศึกษาเติบโต 
  อย่างสมดุลทั้งทางวชิาการและคุณภาพ 
  ชวีิต โดยเฉพาะด้านสภาพแวดล้อม 
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Criterion Strengths Area for improvement Score 

  สีเขียวที่นักศึกษาให้ข้อมูลว่ามีความพึง 
  พอใจมาก 

7.8 The competences of the 
support staff rendering 
services related to facilities 
are shown to be identified 
and evaluated to ensure 
that their skills remain 
relevant to stakeholder 
needs. 

- จาก SAR หน้า 84 คณะมีการก าหนด 
  สมรรถนะหลัก (Core Competency) 
  ของบุคลากรสายสนับสนุนว่า : “มีความรู ้
  ความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานตาม 
  หนา้ที่ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ ดว้ยจติบริการ” 

สนับสนนุในการท าหน้าที่ให้บรกิารและ
อ านวยความสะดวกด้านห้องปฏิบัติการ 
ที่ชัดเจนคือ 
1. การก าหนดต าแหน่งและสมรรถนะที่
ชัดเจน  
2. การประเมินผลและพัฒนาศกัยภาพ
บุคลากร  
3. การสร้างแรงจูงใจและโอกาส
ความก้าวหน้า 

- มีการประเมินสมรรถนะผ่านการ 
  ประเมินผลการปฏิบัติงานทุก 6 เดือน 
  โดยผู้บังคับบัญชา คณะกรรมการประเมิน 
  และผู้ใช้บริการ ผลการประเมินถูกแจ้ง 
  กลับไปให้สายสนับสนุนทราบในที่ 
  ประชุมบุคลากรพร้อมข้อเสนอแนะเพ่ือ 
  การพัฒนา 

1. ท าการระบุบุคลากรที่
นักศึกษาจ าเป็นต้องเกี่ยวข้อง
เข้าไปใช้งานก่อน  
2. เนื่องจากสมรรถนะเฉพาะตาม 
ต าแหน่งงานของบุคลากร        
ได้ท าการก าหนดไว้แล้ว            
ท าการประเมินสมรรถนะของ
บุคลากรผู้ให้บริการอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อน าผลมาปรับปรุง
และพัฒนา  
3. ทบทวนการก าหนดบทบาท
หน้าที่การประเมินการปฏิบัติงาน
ของสายสนบัสนุนให้ครอบคลุม
ภารกิจตามเกณฑ์ 7.1-7.7 เช่น 
เจ้าหน้าที่ดูแลทรัพยากรทาง
กายภาพต่างๆ  เจ้าหน้าที่ห้องสมุด 
เจ้าหน้าที่คอมพิวเตอร์ เป็นต้น  
เพ่ือสร้างความมั่นใจว่าเจา้หน้าที่
สายสนับสนุนดังกล่าวมี
สมรรถนะและมีการพัฒนาการ
ให้บริการให้มีคุณภาพและ
ตอบสนองต่อความต้องการของ
ผู้รับบริการได้ดียิ่งขึ้น 
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7.9 The quality of the facilities 
(library, laboratory, IT, and 
student services) are shown 
to be subjected to 
evaluation and 
enhancement. 

- จาก SAR หน้า 86 คณะฯ ร่วมกับ 
  หลักสูตรจัดให้มีการประเมินคุณภาพ 
  ของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้และการ 
  บริการผู้เรียนส าหรับนักศึกษาอย่าง 
  ต่อเนื่อง  
- มีการสอบถามข้อมูลคุณภาพของสิ่ง 
  สนับสนุนที่ส่งเสริมการเรียนรู้จาก 
  นักศึกษา และ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
  ภายนอก และน าข้อมูลมาวิเคราะห์ 
  เพ่ือเป็นแนวทางในการปรับปรุง  
- ในปี 2568 คณะฯ ได้ประเมินคุณภาพ 
  ของสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ ได้แก่ 
  1. ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก และ 
  อุปกรณ์ 2. ด้านสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ 
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  3. ด้านทรัพยากร สารสนเทศ 
  และสื่อการเรียนรู้ 4. ด้านการบริการ 
  ของกลุ่มงาน 5. ด้านระบบสาระสนเทศ 
  6. ด้านการให้ค าปรึกษา ได้รบัความพึง 
  พอใจในระดับมาก คือ 4.61 ผลการ 
  ประเมินความพึงพอใจของสิ่งสิ่ง 
  สนับสนุนการเรียนรู้ข้างต้นข้างต้น 
  หลักสูตรได้ท าการวิเคราะห์ผลการ 
  ประเมินความพึงพอใจในแต่ละด้านและ 
  ได้เรียงล าดับจากความพึงพอใจน้อย 
  ที่สุดไปมากที่สุดเพื่อสามารถน าไป 
  ปรับปรุงเป็นล าดับแรก ดังกราฟและ 
  ตารางที่ 7.9-1 
  โดยจากผลการประเมิน CAR ในปี 
  การศึกษา 2567 หลักสูตรได้น ามา 
  ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะได้ครบถ้วน 

อย่างไรก็ตาม ในด้านสิ่งอ านวยความ
สะดวกและอุปกรณ์ รวมถึงด้าน
ทรัพยากรสารสนเทศ และสื่อการเรียนรู้ 
ยังมีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับ
ปานกลาง ซึ่งสะท้อนถึงประเดน็ที่ควร
ได้รับการพัฒนาเพ่ิมเติม หลักสตูรได้น า
ผลการประเมินดังกล่าวเข้าสู่การ
พิจารณาในการประชุมบุคลากรของ
คณะ เพ่ือวางแผนจัดสรรงบประมาณ
สนับสนนุเพ่ิมเติมตามข้อเสนอแนะของ
นักศึกษา เพ่ือช่วยส่งเสริมการจัดการ
เรียนการสอนที่เหมาะสมแก่นักศึกษา
อย่างต่อเนื่อง 

Overall opinion 3 
8 Output and Outcomes 
8.1 The pass rate, dropout rate, 

and average time to 
graduate are shown to be 
established, monitored, and 
benchmarked for 
improvement. 

- SAR หน้า 88 หลักสูตรมีระบบในการ 
  วัด (established) ติดตามอย่างต่อเนื่อง 
  และการน าไปใช้ประโยชน์ (monitored) 
  ข้อมูลอัตราการคงอยู่ การตกออก และ 
  ระยะเวลาเฉลี่ยในการส าเร็จการศึกษา 
  มีการน าข้อมูลย้อนหลัง 6 ปีมาวิเคราะห์ 
  ปัญหาสาเหตุ และด าเนินการพัฒนา 
  ปรับปรุง โดยมุ่งเน้นการแก้ปัญหาการ 

- จาก SAR ไม่พบการ 
  ก าหนดค่าเป้าหมายของ 

ผลลัพธ์ตามตัวชี้วัดในเกณฑ์นี้ 
ห ลั ก สู ต ร พึ ง ก า ห น ด ค่ า
เป้าหมาย อัตราการคงอยู่ 
การตกออก และระยะเวลา
เฉลี่ยในการส าเร็จการศึกษา
ของผู้ เ รี ยนและวิ เคราะห์
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  ตกออกของผู้เรียน ในปีการศึกษา 2568 
  เริ่มมีกระบวนการในการพิจารณาเลอืก 
  คู่เทียบ (benchmarked) เป็น 
  หลักสูตรที่มีบริบทใกล้เคียงกัน  

ผ ล ลั พ ธ์ ที่ ไ ด้ เ ที ย บ กั บ
เป้าหมายที่ก าหนด รวมทั้ง 

  พัฒนาระบบส าหรับใช้ในการ 
  เทียบเคียงโดยเริ่มจากการ 
  พิจารณาเลือกคู่เทียบทีม่ั่นใจ 
  ได้ว่ามีผลการด าเนินงานที่ 
  ดีกว่า เพื่อเทียบเคียงผลการ 
  ด าเนินงาน และเรียนรู้แนว 
  ปฏิบัติที่ดี น ามาใช้เป็น 
  แนวทางส าหรับประยุกต์ใช้ 
  ในการปรับปรุงการด าเนินงาน 
  ของหลักสูตรในส่วนนี้ให้ดีขึ้น 

8.2 Employability as well as 
self-employment, 
entrepreneurship, and 
advancement to further 
studies, are shown to be 
established, monitored, and 
benchmarked for 
improvement. 

- จาก SAR หน้า 90-91ตาราง 8.2-1 
  หลักสูตรมีระบบในการรวบรวม 
  ติดตามและน าไปใช้ประโยชน์ข้อมูล 
  การได้งานท าของบัณฑิตที่ส าเร็จ 
  การศึกษาในปี 2562-2567 มีการน า 
  ข้อมูลมาวิเคราะห์แนวโน้ม สาเหตุ 
  ปัญหาและมีการวางแผนร่วมกันกับ 
  คณะฯ ในการก าหนดแนวทางการ 
  พัฒนาศักยภาพของบัณฑิตให้มีอัตรา 
  การไดง้านท ามากขึ้นผ่านการเข้าร่วม 
  โครงการ/กิจกรรมเสริมต่างๆ เช่น  
  โครงการ Upskill & Reskill ที ่

หลักสูตรและคณะจัดขึ้น เช่น ใน           
ปีการศึกษา2568 มีการจัดโครงการ
อบรมการใช้ AI ช่วยในการท างาน มี
การติดตามประเมินผลการด าเนินการ
จากศิษย์เก่า ในการน าความรู้ไปใช้
ประโยชน์ในการท างาน  

- จาก SAR หน้า 91 หลักสูตรเริ่มมี 
  กระบวนการในการเลือกคู่เทียบที่ม ี
  บริบทใกล้เคียงกันในการเทียบเคียงผล 
  การด าเนินงานและเรียนรู้แนวปฏิบัติที่ 
  ดี ได้แกห่ลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต  
  สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัย 
  วลัยลักษณแ์ละมีการน า good 
   practice คือการ การสนับสนุนและ 
  ผลักดันกิจกรรมที่ฝึกประสบการณ์การ 

- หลักสูตรพึงก าหนดค่า 
  เป้าหมายอัตราการได้งานท า 
  ของบัณฑิตหลังจบการศึกษา 
  โดยอาจเลือกตัวชี้วัดที่มีความ 
  เหมาะสมกับบริบทของ 
  หลักสูตรเอง เช่น อัตรา 
  เงินเดือนแรกเข้า อัตราการ 
  ประกอบอาชีพส่วนตัว และ 
  ประเมินผลลัพธ์เทียบกับค่า 
  เป้าหมายก่อนการเทียบกับคู่ 
  เทียบที่มีผลการด าเนินงานที่ 
  ดีกว่า นอกจากนี้ หลักสูตรพึง 
  ติดตามประเมินผลการ 
  ด าเนินการที่เกิดขึ้นภายหลัง 
  การน าแนวปฏิบัติของคู่เทียบ 
  มาประยุกต์ใช้ว่าช่วยในการ 
  พัฒนาผลลัพธ์ในด้านนี้ของ 
  หลักสูตรได้อย่างต่อเนื่องตาม 
  วงจร PDCA  
  ข้อเสนอแนะ 
- หลักสูตรอาจพิจารณาการ 
  ส ารวจข้อมูลในเชิงลึกมากขึ้น 
  เช่น การได้งานท าไม่ตรงสาย 
  ของบัณฑิตนั้น ประกอบด้วย 
  งานในอาชีพอะไร เพ่ือจะได้น า 
  ข้อมูลมาวิเคราะห์ทิศทาง 
  แนวโน้มเส้นทางอาชีพได้อย่าง 
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  ท างาน การท า Start up และการเป็น 
  ผู้ประกอบ ผ่านการส่งเสริมการไป 
  ฝึกสหกิจศึกษาให้มากขึ้น  

  ละเอียดชัดเจนยิ่งขึ้น 

8.3 Research and creative work 
output and activities carried 
out by the academic staff 
and students, are shown to 
be established, monitored, 
and benchmarked for 
improvement. 

- จาก SAR หน้า 92 ตารางที่ 8.3.1 
  หลักสูตรมีการจัดเก็บ รวบรวมและ 
  ติดตาม ผลงานวิจัยที่ได้รับการ 
  เผยแพร่ของอาจารย์และนักศึกษา 

อย่ า ง ต่ อ เนื่ อ ง  โ ด ยจ ากข้ อมู ล
ย้อนหลัง 6 ปี หลักสูตรได้วิเคราะห์
ปัญหาและสาเหตุพบว่ามีหลาย
ปัจจัย ที่ท าให้จ านวนผลงานมีค่า
ลดลง หลักสูตรและคณะได้ใช้ข้อมูล
ที่รวบรวมมาได้นี้ในการหากลยุทธ์
เพ่ือเพ่ิมจ านวนผลงานวิจัยที่ได้รับ
การตีพิมพ์ให้มีจ านวนมากขึ้น จนมี
แนวโน้มดีขึ้นในปีการศึกษา 2568 

- จาก SAR หน้า 92 มีการวางแผน 
  เลือกคู่เทียบเลือกคือหลักสูตร วทบ. 
  (เคม-ีชีววิทยาประยุกต์) มอ.หาดใหญ ่
  เนื่องจากเป็นหลักสูตรที่มีผลการ 
  ด าเนินในด้านศักยภาพของผู้เรียน 
  ดีมาก ได้รับรางวัลในเวทีระดับชาติ 
  และนานาชาติส าหรับการเทียบเคียง 
  ผลการด าเนินงานในปีการศึกษาต่อไป 

- หลักสูตรพึงพิจารณาก าหนดค่า 
  เป้าหมายการผลิตผลงานวิจัย 
  และงานสร้างสรรค์ของหลักสูตร 
  ในแต่ละปีการศึกษา และวิเคราะห์ 
  ผลเทียบกับค่าเป้าหมายดังกล่าว 
  รวมทั้งการเทียบเคียงผลการ 
  ด าเนินการกับคู่เทียบที่มีผล 
  การด าเนินงานที่ดีกว่า และ 
  เรียนรู้แนวทางที่ดีมาประยุกต์ใช้   
  เพ่ือพัฒนากระบวนการส่งเสริม 
  การสร้างผลงานวิจัย และงาน 
  สร้างสรรค์ของหลักสูตร 
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8.4 Data are provided to show 
directly the achievement of 
the programme outcomes, 
which are established and 
monitored. 

- หลักสูตรมีการประเมินการบรรลุ 
  ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามวิธีการวัด 
  เครื่องมือ และเกณฑ์ท่ีระบุไว้ในเกณฑ์ 
  1.5 และแสดงผลการประเมินการบรรลุ 
  PLOs ของนักศึกษารุ่นปีการศึกษา 
  2565 ที่ส าเร็จการศึกษาในปี 2568 
  ซึ่งใช้เล่มหลักสูตร 2565  

 

- ห ลั ก สู ต ร พึ งด า เ นิ น กา ร
รายงานการบรรลุ PLOs 

  ส าหรับนักศึกษาท่ีเข้าเรียนใน 
  ปีการศึกษา 2566-2568 
  ตามท่ีก าหนดไว้ในเกณฑ์ 1.5 
  ซึ่งมีการวัดประเมินในปีการศึกษา 
  1 และ 3 ด้วยรวมทั้งก าหนด 
  ผู้รับผิดชอบในการน าข้อมูลที่ 
  ได้ไปวิเคราะห์และติดตาม 
  เพ่ือหาแนวทางการปรับปรุง 
  โดยเฉพาะในกรณีที่ผู้เรียนไม่ 
  บรรลุ PLOs ข้อหนึ่งข้อใด 
  เ พ่ื อ ด า เ นิ น ก า ร ติ ด ต า ม

ช่วยเหลือให้บรรลุผลลัพธ์ทุกข้อ
ได้ทันก่อนส าเร็จการศึกษา 
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8.5 Satisfaction level of the 
various stakeholders are 
shown to be established, 
monitored, and 
benchmarked for 
improvement. 

- หลักสูตรมีการด าเนินการประเมิน 
  ความพึงพอใจต่อบัณฑิตจากผู้ใช้บัณฑิต 
  ต่อเนื่องย้อนหลัง 6 ปีและความพึงพอใจ 
  ของนักศึกษาและศิษย์เก่าที่มีต่อหลักสูตร 
  ต่อเนื่อง ย้อนหลัง 2 ปี ความพึงพอใจ 
  ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้ง 3 กลุ่มอยู่ 
  ในระดับมากอย่างต่อเนื่องวิเคราะห์ 
  จุดแข็งจุดอ่อนที่ได้จากการส ารวจ 
  รวมทั้งการน าไปใช้ประโยชน์ในการ 
  วางแผนพัฒนาให้บัณฑิตมคีุณลักษณะ 
  คุณลักษณะที่สร้างความพึงพอใจให้ 
  ดียิ่งขึ้น เช่น การจัดกิจกรรมเสริม 
  หลักสูตรต่างๆ  
- มีการวางแผนในการเทียบเคียงระดับ 
  ความพึงพอใจจากผู้ใช้บัณฑิตต่อ 
  หลักสูตรกับคู่เทียบและเรียนรู้แนว 
  ปฏิบัติในปีการศึกษา 2562-2566 

- ควรท าการก าหนดค่าเป้าหมาย 
  (establish) ความพึงพอใจ 
  ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มที่ 
  หลักสูตรให้ความส าคัญ 
- หลักสูตรพึงพิจารณาวัดและ 
  จัดเก็บข้อมูล รวมทั้งการวิเคราะห์ 
  และก ากับติดตามความพึงพอใจ 
  ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่ม 
  ส าคัญอ่ืนๆ ของหลักสูตรอย่าง 
  ต่อเนื่อง (นักศึกษาและศิษย์เกา่) 
  และการเทียบเคียงความพึงพอใจ 
  กับคู่เทียบเพ่ือพัฒนาผลการ 
  ด าเนินการที่เป็นปัจจุบัน 
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ข้อเสนอแนะโดยรวม 
- มีการเรียบเรียงในส่วนน าที่ดี ท าให้มองเห็นภาพการด าเนินงาน และเข้าใจบริบทของหลักสูตร 
- มีความชัดเจน ในเรื่องอาชีพที่สามารถประกอบได้หลังส าเร็จการศึกษา 
- แสดงการได้มาซึ่ง PLOs และก าหนด Learning level ของ PLOs ที่ถ่ายทอดลงมาสู่ CLOs ได้อย่างชัดเจน 
- มีความเข้าใจในเกณฑ์ AUN-QA ดีมาก และ สามารถน ามาผสานกับการด าเนินงาน แล้วเรียบเรียงออกมา 
  เป็นผลการด าเนินงานได้อย่างเรียบร้อย และตรงจุดตรงประเด็น  หลายเกณฑ์ เช่น R1.1, R1.2, R1.4, R1.5,  
  R2.2, R2.3, R2.4, R2.5 สามารถเป็นแบบอย่างของการด าเนินงานที่ดี ให้กับหลักสูตรอ่ืนได้ 
- ในปีการศึกษา 2568 นี้ มีการพัฒนาอย่างเป็นรูปธรรมในหลายประการ 
- มีระบบการจัดการเอกสารที่เอ้ือต่อการตรวจประเมินที่ดี ง่ายต่อการตรวจ 
- รายการเอกสารหลักฐานที่อยู่ในท้ายของแต่ละเกณฑ์ ถ้าให้ตรงกับข้อมูลที่อยู่ในฐานข้อมูลระบบการจัด 
  เอกสารส าหรับการรับการตรวจประเมินจะดีมาก 
 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
จากการสัมภาษณ์ศิษย์เก่า 
ทักษะที่ได้จากหลักสูตร และเป็นประโยชน์ต่อการท างาน ประกอบด้วย  
1. ทักษะการสื่อสาร: ได้จากรายวิชาน าเสนอ  
2. ความอยากรู้ ความอยากเห็น การแก้ปัญหา: ได้จากรายวิชาจากการท า Lab 
3. ทักษะการใช้เครื่องมือ: 
ทักษะทาง soft skills อ่ืนที่ควรมี: 
1. ทักษะการสร้างสื่อ: ในหน่วยงานที่ต้องมีการประชาสัมพันธ์ ทักษะนี้ท าให้คนทั่วไปสนใจ 
2. ทักษะการมีความคิดสร้างสรรค์ 
 
จากการสัมภาษณ์ผู้ใช้บัณฑิต 
จุดเด่นของนิสิตในหลักสูตร: 
1. พร้อมที่จะเรียนรู้งานใหม่ได้ตลอดเวลา 
ขยัน อดทน มีจิตบริการ อาสาท างานให้พร้อมที่จะรับงานจากอาจารย์ได้ตลอดเวลา สามารถท างาน lateได้ 
อาสาท างานนอกเวลา 
2. การสื่อสาร พยายามเรียนรู้ฝึกช่วยงาน วิจัยช่วยแหลก งานเอกสารงานธุรการ พยายามเรียนรู้ สู้งาน 
 
ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต (LLL) ของบัณฑิตที่ได้จากหลักสูตร 
1. ด้านการสื่อสาร ของบัณฑิตอยู่ในระดับ “ดีมาก” ทั้งการสื่อสารระหว่างอาจารย์ สื่อสารในการท าแลป และ
สื่อสารกับเจ้าหน้าที่การเงิน เจ้าหน้าที่ธุรการ พร้อมที่จะเรียนรู้ พร้อมที่จะท าความเข้าใจ  
2 ความอยากรู้อยากเห็น อยู่ในระดับ “ดีเยี่ยม” 
 
ทักษะที่บัณฑิตควรมี 
1. ทักษะการสื่อสาร: ในองค์กร เป็นสิ่งส าคัญ การสื่อสารที่ไม่ผิด ความหมายถูกต้อง การท าความเข้าใจกับสิ่งที่
รับสาร การ presentation  
2. ทัศนคติในการรับมอบงาน: ทัศนคติเชิงบวก  
3. ทักษะในการรับแรงกดดันจากงาน: ไม่เครียด แก้ปัญหาได้ ท ายังไงถึงส่งงานได้ทันก าหนด การท างานได้เร็ว 
4. การประเมินสมรรถนะของบัณฑิต: ในด้านการเขียนเอกสารเบิก การฝึกเขียน proposal โครงร่างเล็กๆ 
 



 

 
 
 
 
 
 
 

 



ภาพการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 2568 
หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไป 

 

 
 
 

 
 
 

 
 



 
 

 
 
 

 
 
 
 
 



 
 

 
 
 

 
 
 
 
 



 
 

 
 

 


