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บทสรุปส าหรับผู้บริหารหลักสูตร 
   รายงานฉบับน้ีแสดงผลการประเมินคุณภาพ ระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 ของหลักสูตร

วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2565 คณะวิศวกรรมศาสตร์ วันท่ี 25 
สิงหาคม 2569 โดย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัต สงสม (ประธานกรรมการ) อาจารย์ ดร.สาลูมา สมานหมาน (กรรมการ) 
และนางสาว.สุพรรณิการ์ หนูพรหม (เลขานุการ)  

รายงานผลการประเมินระดับหลักสูตรนี้ ตั้งอยู่บนข้อมูลที่หลักสูตรได้จัดเตรียม รวมถึงเอกสารการ
ประเมินตนเอง การตรวจยืนยันเอกสาร และการสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ประกอบด้วย  อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ตัวแทนอาจารย์ผู้สอน ตัวแทนนักศึกษาปัจจุบัน ตัวแทนศิษย์เก่า ตัวแทนผู้ใช้บัณฑิต 
และเจ้าหน้าทีส่ายสนับสนุน 

การประเมินน้ี ดำเนินการภายใต้การประเมิน 2 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบท่ี 1 การกำกับมาตรฐาน 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่กำหนดโดยสำนักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา มีทั้งหมด 6 ข้อ และองค์ประกอบที่ 2 การประกันคุณภาพตามเกณฑ์ AUN QA มีทั้งหมด 8 ข้อ ซึ่ง
ประเมินด้วยระดับคะแนน 7 ระดับ โดยผลการประเมินท้ัง 2 องค์ประกอบ มีดังน้ี 
 
องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน ระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558  

ตัวบ่งชี้ ผ่าน/ไม่ผ่าน 
ตัวบ่งชี้ 1.1  การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่กำหนดโดย
สำนักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 

ผ่าน 

  
องค์ประกอบที่ 2 การประกันคุณภาพตามเกณฑ์ AUN QA 

Criteria Score 
1. Expected Learning Outcomes 3 
2. Programme Structure and Content 4 
3. Teaching and Learning Approach 4 
4. Student Assessment 3 
5. Academic Staff 4 
6. Student Support Services 4 
7. Facilities and Infrastructure 3 
8. Output and Outcomes 3 

Overall Verdict 3 
 



จุดแข็งในภาพรวมของหลักสูตร 

1. หลักสูตรมีพัฒนาการทั้งด้านการรวบรวมข้อมูล และการนำเสนอข้อมูลการดำเนินงานตามเกณฑ์ที่
ชัดขึ้นกว่าปีการศึกษาก่อนหน้านี้ มีการกำหนดวิธีการวัด PLOs และสามารถแสดงผลลัพธ์จากการวัดได้ 

2. หลักสูตรถ่ายทอดปรัชญาการศึกษาสู่การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning โดยเปิดโอกาสให้
นักศึกษามีส่วนร่วม ส่งเสริมการคิดสร้างสรรค์ นวัตกรรม และการเป็นผู้ประกอบการอย่างเป็นรูปธรรม 

3. หลักสูตรบูรณาการทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างเป็นลำดับ โดยใช้ข้อมูลจากศิษย์เก่าและ
ผู้ประกอบการในการกำหนดทักษะ และนำผลสะท้อนกลับมาใช้ปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับ 
CLOs และความต้องการของภาคอุตสาหกรรม 

4. หลักสูตรออกแบบวิธีการและเครื่องมือประเมินที่หลากหลาย มีระบบทวนสอบ ทบทวน และ
ปรับปรุงกระบวนการประเมิน โดยใช้ข้อมูลป้อนกลับจากนักศึกษา อาจารย์ 

5. หลักสูตรกำหนดและสื่อสารนโยบาย เกณฑ์ เงื่อนไข และกรอบเวลาการประเมินอย่างชัดเจน 
รวมทั้งมีระบบอุทธรณ์ที่นักศึกษารับทราบ 

6. หลักสูตรมีระบบบริหารและพัฒนาบุคลากรที ่ใช้ข้อมูล  FTE และสมรรถนะในการวางแผน
อัตรากำลัง จัดสรรภาระงาน ประเมิน และพัฒนาบุคลากรอย่างเป็นระบบ 

7. คุณภาพบัณฑิตในภาพรวม อยู่ในระดับท่ีนายจ้าง/ผู้ใช้บัณฑิตมีความพึงพอใจ ท้ังสมรรถนะวิชาชีพ และ 
Soft Skill ท่ีสามารถแข่งขันกับสถาบันการศึกษาอ่ืน ๆ ได้ 

8. นักศึกษาของหลักสูตรมีผลงานทั้งด้านการแข่งขันทักษะ และการตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร
ระดับชาติ  

 

เร่ืองที่สามารถปรับปรุงได้ของหลักสูตร 

1. การเตรียมการสำหรับการปรับปรุงหลักสูตรในรอบต่อไป ให้เป็นไปตามแนวทางของ  OBE และ 
BCD โดยเฉพาะขั้นตอน การระบุองค์ประกอบ K-S-A หรือ K-S-E-C แล้วนำมาจัดกลุ่มเพื่อสร้างรายวิชามา
รองรับ  

2. การทบทวนกระบวนการกำหนด CLOs ของรายวิชาต่างๆ ในหลักสูตรให้เป็นระบบเดียวกัน และ
คุณภาพของ CLOs ทั้งด้านสาระ และลำดับขั้นการเรียนรู้  

3. กระบวนการทวนสอบที่สะท้อนว่ามีการปรับเปลี่ยน “วิธีการวัดและประเมินผู้เรียน” เพื่อให้
สอดคล้องและตอบโจทย์ภาคการทำงาน  



4. การวิเคราะห์ภาระงานอาจารย์ ต้องแสดงค่า FTE ครอบคลุมพันธกิจ (สอน วิจัย และบริการ
วิชาการ) ย้อนหลัง 3-5 ปีการศึกษา มีการวิเคราะห์เทียบกับค่าเป้าหมาย และนำไปใช้ประโยชน์ในการบริหาร
ภาระงาน และอัตรากำลัง 

5. การประเมินระบบการให้บริการผู้เรียนที ่ครอบคลุมทุกด้านตามเกณฑ์ (ระบบรับสมัคร การ
ให้บริการด้านวิชาการ/การใช้ชีวิต ระบบการดูแลให้คำปรึกษา และกิจกรรมเสริมหลักสูตร) รวมถึงการติดตาม
ผลลัพธ์หลังจากนำแนวปฏิบัติที่ดีของคู่เทียบมาปรับใช้  

6. หลักสูตรยังมีข้อจำกัดด้านความพร้อมและความเพียงพอของสิ่งสนับการเรียนรู้  เช่น Projector 
อุปกรณ์และคอมพิวเตอร์ห้องปฏิบัติการ หนังสือในสาขาวิชา และ Wi-Fi พิจารณาการกำกับติดตามและ
ปรับปรุงให้ตอบสนองความต้องการของผู้เรียน 

7. การ Monitored ผลลัพธ์ตามเกณฑ์ 8 ต้องมีการกำหนดเป้าหมายของหลักสูตรให้ครบถ้วนทุก
เกณฑ์ (8.1-8.5) เพ่ือใช้ในการกำกับติดตาม 

8. การนำแนวปฏิบัติที่ดีของคู่เทียบที่ได้จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ มาปรับใช้กับการดำเนินงานของ
หลักสูตร และติดตามผลลัพธ์ว่าเป็นไปตามความคาดหวังของหลักสูตรมากน้อยเพียงใด 

 

ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
1. จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่ามีข้อเสนอแนะให้เพิ่มความพร้อมของสิ่งอำนวยความสะดวก

ห้องน้ำ เช่น กระดาษชำระและผลิตภัณฑ์ล้างมือ เพื่อส่งเสริมสุขอนามัยและความสะดวกในการใช้
งาน 

2. จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่ามีข้อเสนอแนะให้หลักสูตรจัดกิจกรรมศึกษาดูงานในสถาน
ประกอบการก่อนออกสหกิจศึกษา เพื่อให้นักศึกษาได้เตรียมความพร้อมและมีความเข้าใจเกี่ยวกับ
ลักษณะงานและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจริง 

3. จากการสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่สายสนับสนุนอยากให้มีการจัดเตรียมความพร้อมด้านครุภัณฑ์ที่จำเป็น
เนื่องจากอายุงาน เช่น เครื่องกลึง เครื่องกัด 

4. จากการสัมภาษณ์ผู้ใช้บัณฑิต พบว่าบัณฑิตมีสมรรถนะด้านวิชาการ มีทักษะการทำงานและการใช้
ชีวิต เช่น ทักษะการประสานงาน การสื่อสาร การปรับตัวและการแก้ปัญหาได้ดี   

 
 
 
 
 
 
 



 

รายงานผลการประเมิน ระดับหลักสตูร 
 

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน ระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2558 

ผ่าน/ 
ไม่ผ่าน 

เกณฑ์ หมายเหตุ 

ผ่าน 1. จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ไม่น้อยกว่า 5 คนและเป็น
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เกินกว่า 1 หลักสูตรไม่ได้และประจำ
หลักสูตรตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษาตามหลักสูตรนั้น 

 

ผ่าน 2. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร มีคุณวุฒิปริญญาโท
หรือเทียบเท่า หรือดำรงตำแหน่งทางวิชาการไม่ต่ำกว่าผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ และ มีผลงานทางวิชาการ 1 รายการใน 5 ปี ย้อนหลัง 

 

ผ่าน 3. คุณสมบัติของอาจารย์ประจำหลักสูตร มีคุณวุฒิปริญญาโทหรือ
เทียบเท่า หรือดำรงตำแหน่งทางวิชาการไม่ต่ำกว่าผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ และ มีผลงานทางวิชาการ 1 รายการใน 5 ปี ย้อนหลัง 

 

ผ่าน 4. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน ที่เป็นอาจารย์ประจำ มีคุณวุฒิ
ปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือดำรงตำแหน่งทางวิชาการไม่ต่ำกว่า
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กันหรือ
สาขาวิชาของรายวิชาที่สอนรายละเอียด 

 

ผ่าน 5. คุณสมบัติของ อาจารย์ผู้สอน ที่เป็นอาจารย์พิเศษ (ถ้ามี) มีคุณวุฒิ
ปริญญาโท หรือ คุณวุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเท่าและมีประสบการณ์
ทำงานที่เกี่ยวข้องกับวิชาที่สอนไม่น้อยกว่า 6 ปี ทั้งนี้ มีชั่วโมงสอนไม่
เกินร้อยละ 50 ของรายวิชา โดยมีอาจารย์ประจำเป็นผู้รับผิดชอบ
รายวิชานั้น 

 

ผ่าน 6. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่กำหนดต้องไม่เกิน 5 ปี
(จะต้องปรับปรุงให้เสร็จและอนุมัติ/ให้ความเห็นชอบโดยสภา
มหาวิทยาลัย/สถาบัน เพ่ือให้หลักสูตรใช้งานในปีที่ 6) ประกาศใช้ใน
ปีที่ 8) 

 

 
สรุปผลการด าเนินงานตามเกณฑ์  
 เป็นไปตามเกณฑ์ทุกข้อ 
 ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ โปรดระบุข้อ..................... 



 
AUN QA ASSESSMENT REPORT (PROGRAMME LEVEL) 

 
 

Criterion Strengths Area for improvement Score 

1 Expected Learning Outcomes 
1.1 The programme to show that 

the expected learning 
outcomes are appropriately 
formulated in accordance with 
an established learning 
taxonomy, are aligned to the 
vision and mission of the 
university, and are known to all 
stakeholders. 

-จาก SAR หน ้ า  13 -16 พบว ่ า
หลักสูตรกำหนด PLOs จำนวน 6 
ข ้อ  ม ีการ ใช ้  Action Verb และ
ลำดับขั้นการเรียนรู้ ตาม Blooms 
Taxonomy 
- หลักสูตรนำวิสัยทัศน์/พันธกิจ ของ
มหาวิทยาลัย/คณะ และอัตลักษณ์
บัณฑิต มาใช้ประกอบในการจัดทำ 
PLOs  
- หลักสูตรมีการสื่อสาร PLOs ไปยัง
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ที่เป็นอาจารย์
ผู ้สอน เจ้าหน้าที ่ห้องปฏิบัต ิการ 
และนักศึกษา ผ ่านช ่องทางการ
ประชุม และกิจกรรมเปิดภาคเรียน 

 

-  พ ิจารณาค ุณภาพ PLOs ตาม
หลักการ SMART ในบางข้อ เช่น คำ
ว่า “การประยุกต์ในการปฏิบัติงาน” 
“ประย ุกต ์ ใช ้ ในการสน ับสน ุน
ชุมชน” ควรระบุให้เฉพาะเจาะจง 
ว่าประยุกต์ใช้ความรู้เรื ่องใด หรือ
ทักษะด้านใดเพราะจะทำให ้ว ัด
ประเมินได้ตรงประเด็น 
- หลักสูตรพึงทบทวนผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียบางกลุ ่มที ่พึงรับทราบ PLOs 
ของหลักสูตร เช่น พี่เลี ้ยงในแหล่ง
ฝึกงาน เพราะเป็นบุคคลที่มีส่วนใน
การขับเคลื่อนสมรรถนะผู้เรียนตาม 
PLOs 
- หลักสูตรพึงตรวจสอบความเข้าใจ 
PLOs ของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ว ่ า เ ป ็ น ไป ในท ิ ศทาง เด ี ยวก ับ
หลักสูตรหรือไม่ 

 

3 

1.2 The programme to show that 
the expected learning outcomes 
for all courses are appropriately  
formulated and are aligned to 
the  expected learning outcomes 
of the programme. 

- จาก SAR หน้า 17-18 และเล่ม 
มคอ . 2 พบว ่ า หล ั กส ู ต รม ี ก า ร
เชื่อมโยงระหว่าง PLOs กับรายวิชา
ในหลักสูตร  
- จากตาราง 1.2.1 และ 1.2.2 พบ
การผลักดัน PLOs ลงสู่รายวิชา และ
มีการจัดทำ CLOs   

- จากการสุ ่ม มคอ.3 พบว่า บาง
รายวิชาใช้จุดมุ่งหมายของรายวิชา
แทน CLOs ซึ่งถือว่าไม่ผิด แต่ตอน
จัดการเรียนการสอน เน้นผลลัพธ์
การเรียนรู้ตามกรอบ TQF ซึ่งเป็น
การยกข้อความมาทั้งประโยค และ
ย ังไม ่ ได ้ปร ับสาระ TQF ท ี ่ เป ็น
ลักษณะเฉพาะของวิชานั้นๆ  

3 
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1.3 The programme to show that 
the expected learning 
outcomes consist of both 
generic outcomes (related to 
written and oral communication, 
problem-solving, information 
technology, teambuilding 
skills, etc) and subject specific 
outcomes (related to 
knowledge and skills of the 
study discipline). 

- จากตาราง 1.3-1 ใน SAR หน้า 19 
หลักสูตรมี PLOs ที ่เป็น Generic 
Outcomes จำนวน 1  ข ้ อ  และ 
Subject Specific Outcomes 
จำนวน 5 ข้อ 

 

- หลักสูตรพึงทบทวน PLO ข้อ 1 
เป็นเรื ่องคุณธรรม จริยธรรม และ 
Soft Skill ค ว ร จ ะ เป ็ น  Generic  
Learning Outcomes 
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1.4 The programme  to show  that  
the requirements  of  the 
stakeholders, especially the 
external  stakeholders, are 
gathered, and that these are 
reflected in the expected 
learning  outcomes. 

- จากตาราง 1.4.1 และ 1.4.2 ใน 
SAR หน้า 19-22 หลักสูตรระบุผู ้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายในและภายนอก 
ระบุช่องทางการสำรวจข้อมูล และ
สรุปความต้องการของผู ้มีส่วนได้
ส ่วนเสีย และประเด็นที ่นำมาใช้
กำหนด PLOs  

 

- ทบทวนกระบวนการกลั ่นกรอง
หรือสกัด  PLOs ในการปรับปรุง
หลักสูตรรอบต่อไป เพื่อให้ได้ PLOs 
ที ่มีองค์ประกอบ K-S-A ที ่แท้จริง
หรือตรงกับความต้องการจำเป็น
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รองรับการ
ทำงานเม่ือผู้เรียนสำเร็จการศึกษา 
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1.5 The programme  to show that 
the expected learning 
outcomes are achieved by the 
students  by the time they 
graduate. 

- จาก SAR หน้า 22-24 และการ
ส ัมภาษณ์อาจารย ์ผ ู ้ ร ับผ ิดชอบ
หลักสูตร พบว่า มีการกำหนดวิธีการ
วัด PLOs เช่น วัดจากการสอบ วัด
จากคะแนนโครงงานสหกิจ และ
เกรดในรายวิชาที ่เก ี ่ยวข้อง โดย
หล ั กส ู ต รกำหนด เ กณฑ ์  และ
ช่วงเวลาที่ดำเนินการวัดไว้ชัดเจน 

- หลักสูตรพึงทบทวนว่าการประเมิน
การบรรลุ PLOs จากการพิจารณา
เกรดในรายวิชานั้น เป็นการมองใน
ภาพรวม แต่ไม ่สามารถบอกข ้อ
พร ่องของผ ู ้ เร ียนได ้ว ่าพร ่องใน
ความรู ้เรื ่องใดหรือพร่องในทักษะ
ด้านใด ซึ่งจะทำให้ไม่สามารถพัฒนา
ข ้อพร ่องเหล ่ าน ั ้น ได ้ ในรอบป ี
การศึกษาต่อไป 
- การนำผลลัพธ์จากการวัด ไปแสดง
ไว้ในเกณฑ์ AUN ข้อ 8.4 
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Criterion Strengths Area for improvement Score 

2 Programme Structure and Content 
2.1 The specifications of the 

programme and all its courses 
are shown to be 
comprehensive, up-to- date, 
and made available and 
communicated to all 
stakeholders. 
 
 

- จาก SAR หน้า 25-26 พบว่าข้อมูล
หลักสูตรหรือ มคอ.2 มีการเผยแพร่
แก่อาจรย์ผู้สอนนักศึกษา นักเรียน
เป้าหมาย ผู้ปกครอง บุคลากร ศิษย์
เก่า และสถานประกอบการ ผ่าน 
Website การแนะแนว แผ ่นพ ับ 
Facebook เป็นต้น 
- รายวิชาในหลักสูตรมีการจัดทำ
ข้อมูลรายละเอียดรายวิชา หรือ 
มคอ.3 และ 4 โดยมีการเผยแพร่ให้
นักศึกษารับทราบ 

 4 

2.2 The design of the curriculum is 
shown to be  constructively 
aligned with achieving the 
expected learning outcomes. 

-จาก SAR หน ้า 24-29 และเล ่ม
มคอ . 2 พบว ่ า  หล ั กส ู ต รแสดง
ตัวอย ่างความเช ื ่อมโยงระหว ่าง 
PLOs องค ์ ป ระกอบ  K-SA และ
รายว ิชาในหลักส ูตร รวมถึงการ
นำไปจัดทำ CLOs 

ข้อสังเกต (ไม่หักคะแนน) 
- ความรู ้ (K) ที ่เป็นองค์ ประกอบ
ของ PLO-2 ไม ่ เฉพาะ เจ าะจง 
ค่อนข้างกว้าง เลยไม่อาจสรุปได้ว่า
ความร ู ้ ได ้ถ ูกกระจายไปอย ู ่ ใน
รายวิชาครบถ้วนหรือไม่ 

4 

2.3 The design of the curriculum is 
shown to include feedback 
from stakeholders, especially 
external stakeholders. 

- จ า ก  SAR ห น ้ า  30 แ ล ะ ก า ร
ส ัมภาษณ์อาจารย ์ผ ู ้ ร ับผ ิดชอบ
หลักส ูตร พบว ่า ม ีการนำข้อมูล
ป้อนกลับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ได้
จากการนิเทศการฝึกงานหรือสหกิจ
ศึกษา มาปรับปรับเนื้อหา เช่น การ
เพ ิ ่มเน ื ้อหาการเข ียนโปรแกรม 
Python การอ่านแบบ 2 มิติ รวมทั้ง
การปรับโครงการสอนเสริม เป็นต้น 

 4 

2.4 The contribution made by 
each course in achieving 
the expected learning 
outcomes is   shown to be 
clear. 

-จาก SAR หน ้า 32-36 และเล ่ม 
มคอ. 2 พบว่า หลักสูตรมีการ แสดง
รายวิชาที่รองรับ PLOs ทั้ง 6 ข้อ 
-จากการพ ิจารณา Curriculum 
Mapping ในเล ่ม มคอ.2 พบว ่า 

 4 



Criterion Strengths Area for improvement Score 

PLOs ทุกข้อ มีรายวิชาแกนและ
รายวิชาบังคับรองรับหรือผลักดัน 
PLOs ครบถ้วน 

2.5 The curriculum to show that all  
its courses are logically 
structured, properly sequenced 
(progression from basic to 
intermediate to specialised 
courses), and are integrated. 

- จาก SAR หน้า 37-38 และเล่ม
มคอ.2 พบว่า หลักสูตรมีการวาง
โครงสร้างรายวิชา และลำดับการ
เรียนรายวิชาในแต่ละชั ้นปีอย่าง
เหมาะสมตามความยาก-ง่าย มีการ
ระบุรายวิชาที ่ต ้องเร ียนมาก่อน 
เ พ ื ่ อ เ ป ็ นพ ื ้ น ฐ าน ก ่ อน น ำ ไ ป
ประยุกต์ใช้ในรายวิชาที่มีระดับสูง
ขึ้น 

 4 

2.6 The curriculum to have 
option(s) for students to 
pursue major and/or minor 
specialisations. 

-จาก SAR หน้า 40-41 และเล ่ม
มคอ.2 พบว่า หลักสูตรมีวิชาเอก
เลือก 12 หน่วยกิต ทั้งนี้ ในระดับ
ปฏิบัติ เนื ่องจากจำนวนผู ้เรียนที ่
ค่อนข้างน้อย ทำให้การเปิดรายวิชา
เลือกมีข้อจำกัด โดยหลักสูตรจะ
พิจารณาจากรายวิชาที่จำเป็น และ
มีส ่วนผลักด ัน PLOs รวมถึงการ
เสริมสร้างศักยภาพการทำงานใน
อนาคต 

 4 

2.7 The programme to show that 
its curriculum is reviewed 
periodically following an 
established procedure and 
that it remains up-to-date and 
relevant to industry. 

-จาก SAR หน้า 41-43 และการ
ส ัมภาษณ์อาจารย ์ผ ู ้ ร ับผ ิดชอบ
หลักสูตร พบว่า หลักสูตรมีการ
ปรับปรุงตามรอบเวลา 5 ปี และมี
การทบทวนแต่ละปี ผ่านการจัดทำ 
มคอ.5 และ มคอ.7 เพื่อปรับเนื้อหา
และการจัดการเร ียนการสอนให้
ทันสมัย เช่น การกำหนดให้วิชาการ
เป็นผู ้ประกอบการเป็นวิชาบังคับ 
และเพิ่มรายวิชาด้านอุตสาหกรรม

 4 



Criterion Strengths Area for improvement Score 

สมัยใหม่ เป็นต้น 

Overall opinion 4 

3 Teaching and Learning Approach 

3.1 The educational philosophy is 
shown to be articulated and 
communicated to all 
stakeholders. It is also shown to 
be reflected in the teaching and 
learning activities. 

- จาก SAR หน้า 45 มหาวิทยาลัย
กำหนดปร ัชญาการศ ึกษาอย ่าง
ชัดเจนและหลักสูตรได้ดำเนินการ
สื่อสารปรัชญาการศึกษาไปยังผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม ได้แก่ นักศึกษา 
อาจารย ์  ว ิทยากร พ ี ่ เล ี ้ยงสถาน
ประกอบการที ่นักศึกษาไปฝึกงาน
และสหกิจ 
- อาจารย์ผู ้สอนนำประเด็น “การ
เรียนเชิงรุก” มาใช้ในการเรียนการ
ส อ น  เ ช ่ น  ร า ย ว ิ ช า ก า ร เ ป ็ น
ผู้ประกอบการ โดยเน้นให้นักศึกษา
เป็นผู ้ประกอบการและปรากฏผล
ลัพธ์ในงานวันสัปดาห์วันสถาปนา
มหาวิทยาลัยฯ 

- จากการส ัมภาษณ์น ักศึกษา พบว่า 
น ั กศ ึ กษาร ับทราบปร ัชญาการจ ัด
การศึกษา ผ่านคู่มือของนักศึกษา 

 4 

3.2 The teaching and learning 
activities are shown to allow 
students to participate 
responsibly in the learning 
process. 

- จาก SAR หน้า 46 พบว่า หลักสูตร เปิด
โอกาสให้น ักศ ึกษามีส ่วนร ่วมในการ
ตัดสินใจในกระบวนการจัดการเรียนการ
สอนและแสดงความคิดเห็น ได้แก่ การ
เลือกหัวข้อและแนวทางการดำเนินงาน
ในรายวิชาโครงงานวิศวกรรมอุตสาหการ 
การเสนอความคิดเห็นเกี ่ยวกับรูปแบบ
กิจกรรมและการเลือกสถานท่ีดูงาน 

 4 

3.3 The teaching and learning 
activities are shown to involve 
active learning by the students. 

-  จ าก  SAR หน ้ า  47 และจากการ
สัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า หลักสูตรมี
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบ 
Active learning ทุกรายวิชา 

ข้อสังเกต 
- จากการส ุ ่มตรวจสอบ มคอ.3 ย ังม ี
รายวิชาที่ใช้กรอบ TQF แทน CLOs จึง
ทำให้ไม่สามารถยืนยันได้ว่าการจัดการ
เรียนการสอนแบบ Active learning ที ่
หลักสูตรเลือกนั้นสอดคล้องกับ CLOs  

4 
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3.4 The teaching and learning 
activities are shown to promote 
learning, learning how to learn, 
and instilling in students a 
commitment  for life-long 
learning (e.g.,commitment to 
critical inquiry, information-
processing skills, and a 
willingness to experiment with 
new ideas and practices). 

 -  จาก SAR หน ้า  57 หล ักส ูตรได ้
กำหนดทักษะ LLL คือ การแก้ปัญหา 
การคิดเชิงวิพากษ์ ความความอยากรู้
อยากเห็น และการสื่อสาร และถูก
นำมาบูรณาการผ่านรายวิชาตามลำดับ
ช้ันปีในตารางที่ 3.4  
- จากการสัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
พบว ่า หล ักส ูตรนำ Feedback จาก
นักศึกษาและผู ้ประกอบการร่วมก ับ
วิสัยทัศน์ของคณะฯ มาเป็นตัวตั้งในการ
กำหนดทักษะ LLL และสื ่อสารไปยัง
คณาจารย์  

 - จาก SAR หน้า 50 พบว่า หลักสูตรมี
การประเมินการบรรลุ LLL โดยการ
สอบประมวลความร ู ้ ใ นรายว ิ ชา
โครงงาน ด ังน ั ้นหล ักส ูตรพิจารณา
ทบทวนวิธีการประเมินที่สอดคล้องกับ
การวัดทักษะ แทนการประเมินความรู้ 
ทบทวนวิธีการประเมินและยืนยันว่า
นักศึกษามีทักษะ LLL ติดตัวไป 
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3.5 The teaching and learning 
activities are shown to inculcate 
in students, new ideas, creative 
thought, innovation, and an 
entrepreneurial mindset. 

- จาก SAR หน้า 58 พบว่าหลักสูตรมี
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่
ทำให้ผู้เรียนเกิดความคิดใหม่ การคิด
สร้างสรรค์ นวัตกรรม และแนวคิด
ของผู้ประกอบการ ผ่านรายวิชาการ
เป็นผู้ประกอบการโดยมีกิจกรรมดัง
แสดงในตาราง 3.5 

 - จากการสัมภาษณ์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
พบว ่ า  หล ักส ูตรม ีการส ่ง เสร ิมการ
ประกวดนว ัตกรรม การลงพื ้นท ี ่ก ับ
อาจารย์ในหลักสูตร และกิจกรรมของ
คณะ 

 4 

3.6 The teaching and learning 
processes are shown to be 
continuously improved to 
ensure their relevance to the 
needs of industry and are 
aligned to the expected learning 
outcomes. 

- จาก SAR หน้า 54 หลักสูตรมีระบบ
ทบทวนการตรวจสอบวิธีการจัดการ
เรียนการสอน และ CLOs โดยการ
นิเทศการสอนของกรรมการนิเทศ 
และนำผลการประเมินจากนักศึกษา 
ร่วมกับข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย มาใช้ในการปรับปรุงการ
จัดการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ
ดังภาพที่ 3.6.1 เพื่อให้มั ่นใจว่าการ
จ ั ด ก า ร เ ร ี ย น ก า รส อน ม ี ค ว าม 
สอดคล ้ อ งก ั บ  CLOs และความ
ต้องการของภาคอุตสาหกรรม เช่น 
ปรับปรุงเนื ้อหาและวิธีการสอนให้
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ทันสมัย 

- จากการสัมภาษณ์หลักสูตร พบว่า นำ
ความต้องการของภาคการทำงาน เช่น 
ศัพท์เทคนิค การอ่านแบบ มาปรับการ
เรียนการสอน 

Overall opinion 4 

4 Student Assessment 

4.1 A variety of assessment 
methods are shown to be used 
and are shown to be 
constructively aligned to 
achieving the expected learning 
outcomes and the teaching and 
learning objectives. 

- จาก SAR หน้า 57 หลักสูตรมีวิธีการ
ประ เม ิ น  CLOs ท ี ่ หล ากหลายและ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของรายวิชา 
เช่น รายวิชาโลจิสติกส์และการจัดการ
ห่วงโซ่อุปทาน มี CLO3 (วางแผนธุรกิจ) 
มีวิธีการประเมินโดยประเมินจากชิ้นงาน
มอบหมายและการนำเสนองาน 

- จากการสุ่ม มคอ.3 พบว่า การกำหนด 
CLOs แต ่ละรายวิชาย ังไม ่ เป ็นระบบ
เดียวกัน หลายรายวิชายังใช้กรอบ TQF 
ซึ ่งย ังไม ่ปรากฏ CLOs จ ึงไม ่สามารถ
พิจารณาได้ว่าหลักสูตรมีวิธีการประเมิน
ทุก CLOs  

3 

4.2 The assessment and 
assessment-appeal policies are 
shown to be explicit, 
communicated to students, and 
applied consistently. 

- จากหลักฐานมคอ. 3 พบว่า หลักสูตรมี
การระบุนโยบายการประเมิน เช่น วิธีการ
และเกณฑ์การประเมิน สัดส่วนคะแนน 
การตัดเกรดแบบอิงเกณฑ์ 
- จาก SAR หน้า 59 พบว่า คณะมีระบบ
อุทธรณ์ผลการเรียนผ่านฝ่ายวิชาการของ
คณะตามขั้นตอนที่แสดงไว้ในรูปที่ 4.2 มี
การสื ่อสารระบบอุทธรณ์ให้นักศึกษา
ทราบในวันปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่และ
ชั่วโมงกิจกรรม รวมถึงในคาบแรกของ
การเรียน 
- จากการส ัมภาษณ์น ักศึกษา พบว่า 
นักศึกษารับทราบนโยบายการประเมิน
และระบบอุทธรณ์  

 

 
4 

4.3 The assessment standards and 
procedures for student 
progression and degree 
completion, are shown to be 
explicit, communicated to 

- จาก มคอ.2 และจาก SAR หน้า 60 
พบว ่า หล ักส ูตรระบ ุมาตรฐานการ
ประเมินความก้าวหน้า และการสำเร็จ
การศึกษาของนักศึกษาตามข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยฯ  
- จากการส ัมภาษณ์น ักศ ึกษา พบว่า 
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students, and applied 
consistently. 

นักศึกษาทุกคนรับทราบและสามารถ
บอกรายละเอียดมาตรฐานการประเมิน
ความก ้าวหน ้าและความสำเร ็จของ
นักศึกษา  

4.4 The assessments methods are 
shown to include  rubrics, 
marking schemes, timelines, 
and regulations, and these are 
shown to ensurevalidity, 
reliability, and fairness in 
assessment. 

- จากรายการหลักฐาน มคอ.3 หลักสูตร
มีการกำหนดกรอบเวลาและเงื่อนไขการ
ประเมินในแต่ละภาคเรียนที่ชัดเจน และ
จาก SAR หน้า 63 พบว่า หลักสูตรมีการ
ตัดเกรดแบบอิงเกณฑ์ 
- จาก SAR หน้า 64 พบว่า ม ีการใช ้
เกณฑ์แบบ Rubric ในรายวิชาโครงงาน
และม ีต ัวอย ่าง  Marking scheme ใน
รายวิชาที่มีข้อสอบอัตนัย 
- จากการส ัมภาษณ์น ักศึกษา พบว่า
ร ับทราบวิธ ีการประเม ิน กรอบเวลา 
เงื่อนไขและรายละเอียดในการประเมิน
จากมคอ. 3 และการชี้แจงจากอาจารย์
ผู ้สอน และวิธีการประเมินแบบ rubric 
scoring จำนวน 2 องค ์ประกอบ ค ือ
เกณฑ์การให้คะแนนและสัดส่วนคะแนน 
- จาก SAR หน้า 69 หลักสูตรมีการทวน
สอบผลการเรียนก่อนการส่งผลการเรียน
เข้าในระบบ PNUCM  

- จากการตรวจสอบ rubric ใน SAR 
หน้า 64 พบว ่า ในส ่วนของ rating 
scale เป ็นช ่วงคะแนน เช ่น ระด ับ
คะแนนดีเยี่ยม มีช่วงคะแนน 12.1-15 
คะแนน ทำให้ผู้ใช้เกณฑ์ต้องตีความว่า
จะให้คะแนนเท่าไร ดังนั ้น หลักสูตร
ทบทวนองค ์ประกอบของ rubric 
เพื่อให้เป็นเกณฑ์ rubric ที่คงเส้นคงวา 
น่าเชื่อถือ และเป็นธรรม 
- จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า
รับทราบวิธีการประเมินแบบ rubric 
เพียง 2 องค์ประกอบ คือเกณฑ์การให้
คะแนนและสัดส่วนคะแนนแต่ย ังไม่
ทราบในประเด็นคำอธิบายรายละเอียด
คะแนนท ี ่ เป ็น rating scale ด ังน ั ้น
ห ล ั ก ส ู ต ร พ ิ จ า ร ณ า ก า ร ส ื ่ อ ส า ร
รายละเอียด  rubric scoring ให้ครบ
ทั้ง 3 องค์ประกอบ 

- ไม่พบผลลัพธ์การทบทวนการใช้งาน 
rubric scoring เพื ่อให้ว ิธ ีการประเมิน
แบบ rubric scoring มีความคงเส้นคงวา 
และความน่าเชื่อถือ 

3 

4.5 The assessment methods are 
shown to measure the 
achievement of the expected 
learning outcomes of the 
programme and its courses. 

• จากเกณฑ์ 1.5 และหลักฐาน SAR หน้า 
66-67 หลักสูตรมีวิธีการวัด เครื่องมือวัด 
และเกณฑ์การบรรลุ PLOs 
• จากเกณฑ ์  4.1 หล ักส ูตรม ีว ิธ ีการ
ประเมิน CLOs 

  

  จากการสุ่ม มคอ.3 พบว่า การกำหนด 
CLOs แต่ละรายวิชายังไม่เป็นระบบ
เดียวกัน หลายรายวิชายังใช้กรอบ TQF 
ซึ ่งยังไม่ปรากฏ CLOs จึงไม่สามารถ
พ ิจารณาได ้ว ่ าหล ักส ูตรม ีว ิธ ีการ
ประเมินทุก CLOs ในทุกรายวิชา 

  ทบทวนวิธีการประเมินเพื่อให้มั่นใจว่า
นักศึกษาในหลักสูตรจะสามารถบรรลุ 
PLOs ครบสาระของแต่ละ PLOs อย่าง
ครบถ้วนและเป็นว ิธ ีการประเม ินที ่
สามารถการันตีการบรรลุ PLOs นั้นได้

3 



Criterion Strengths Area for improvement Score 
จริง  

4.6 Feedback of student assessment 
is shown to be provided in a 
timely manner. 

- จ า ก  SAR ห น ้ า  68 แ ล ะ จ ากกา ร
ส ัมภาษณ์น ักศึกษา พบว่า ร ับทราบ
คะแนนสอบกลางภาคและข ้ อม ู ล
ป้อนกลับในส่วนใหญ่ของรายวิชาที่เรียน 
รับทราบผลการเรียนจากระบบ PNUCM 
และอาจารย์ผู้สอนให้ข้อมูลป้อนกลับแก่
นักศึกษาได้ทันเวลาที่นักศึกษาสามารถ
นำไปปรับปรุงได้ในครั้งถัดไป 

 4 

4.7 The student assessment and its 
processes are shown to be 
continuously reviewed and 
improved to ensure their 
relevance to the needs of 
industry and alignment to the 
expected learning outcomes. 

- จาก SAR หน้า 68-69 และจากการ
สัมภาษณ์อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
พบว่า หลักสูตรมีระบบทบทวนวิธีการ
ประเมินโดยมีการประชุมร่วมกันในกลุ่ม
อาจารย์ในสาขาและมีการรับฟังข้อมูล
จากสถานประกอบการมาเพื ่อพ ัฒนา
นักศึกษา 

 

- ไม่พบผลลัพธ์จากการทวนสอบ ว่ามี
ประเด็นใดบ้างท่ีเกี่ยวข้องกับการประเมิน
ผู้เรียน โดยระบบทบทวนที่ดีจะต้องได้
คำตอบว ่า “ว ิธ ีการว ัดและประเม ิน
ผู้เรียน” ของแต่ละรายวิชา สอดคล้อง 
กับ CLOs และตอบโจทย์ของภาคการ
ทำงานมากน้อยเพียงใด มีประเด็นใดบ้าง
ที่ยังพร่องอยู่ เพื ่อจะได้นำไปพัฒนาใน
รอบปีต่อไป 

3 

Overall opinion 3 

5 Academic Staff 

5.1 The programme  to show that 
academic staff planning 
(including succession, promotion, 
re-eployment, termination, and 
retirement plans) is carried out to 
ensure that the quality and 
quantity of the academic staff 
fulfil the needs for education, 
research, and service. 

-  จ า ก  SAR ห น ้ า  71-73 จ า ก ก า ร
สัมภาษณ์ผู ้บริหาร และการสัมภาษณ์
อาจารย์ผู ้รับผิดชอบ พบว่าหลักสูตรมี
การวางแผนอัตรากำลังร่วมกับคณะฯ ใน
ด ้ านการทดแทน(การลาศ ึกษาต ่อ) 
เกษียณอายุ การโยกย้าย การเลิกจ้าง 
และการเลื ่อนตำแหน่ง โดยวิเคราะห์
ความต้องการด้านบุคลากรให้สอดคล้อง
ก ับภารก ิจของหล ักส ูตรท ั ้ งด ้านการ
จัดการเรียนการสอน การวิจัย และการ
บริการวิชาการ และมีการดำเนินงานตาม
แผนอัตรากำลังอย่างต ่อเนื ่อง ทำให้
หล ักส ูตรม ีบ ุคลากรท ี ่ม ีจำนวนและ
ค ุณสมบัต ิ เหมาะสมเพ ียงพอต ่อการ
ดำเนินงานตามพันธกิจของหลักสูตร 
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5.2 The programme  to show that 
staff workload is measured and 
monitored to improve the 
quality of education, research, 
and service. 

- จ า ก  SAR ห น ้ า  75 แ ล ะ จ ากกา ร
สัมภาษณ์อาจารย์ผู ้ร ับผิดชอบ พบว่า
หลักสูตรมีการจัดเก็บและรายงานข้อมูล 
FTE ย ้อนหล ัง  3 ป ี  ม ีการว ิ เคราะห ์
แนวโน้มและนำผลการวิเคราะห์มาใช้
ประกอบการวางแผนและจัดสรรภาระ
งาน รวมถึงการวางแผนอัตรากำลัง เพื่อ
สน ับสน ุนและปร ับปร ุงค ุณภาพการ
จัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริการ
วิชาการ และการบริหารอัตรากำลังของ
หลักสูตร 

- การวิเคราะห์ภาระงานอาจารย์  ต้อง
แสดงค่า FTE ครอบคลุมพันธกิจ (สอน 
วิจัย และบริการวิชาการ) มีการวิเคราะห์
เท ียบก ับค ่าเป ้าหมาย และนำไปใช ้
ประโยชน์ในการบริหารภาระงาน และ
อัตรากำลัง 

3 

5.3 The programme  to show that 
the competences of  the 
academic staff are determined, 
evaluated, and communicated. 

- จ า ก  SAR ห น ้ า  76 แ ล ะ จ ากกา ร
สัมภาษณ์อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
พบว่า หลักสูตรมีการกำหนดสมรรถนะ
บุคลากรสายวิชาการ จำนวน 6 ด้าน 
ครอบคลุมการจัดการเรียนการสอน การ
วิจัย การบริการวิชาการ ทักษะการใช้
เทคโนโลย ีด ิจ ิท ัล  และจรรยาบรรณ
ว ิชาช ีพ ม ีการส ื ่อสารสมรรถนะให ้
บุคลากรรับทราบ และมีการประเมิน
สมรรถนะด้านการจัดการเรียนการสอน
ผ่านการวิพากษ์ มคอ.3 การนิเทศการ
สอน และผลการประเมินจากนักศึกษา 
โดยนำผลการประเม ินไปใช ้ ในการ
พัฒนาการจัดการเร ียนการสอนของ
บุคลากรอย่างต่อเนื่อง 
- จากการสัมภาษณ์ผู ้บริหาร พบว่า มี
แผนการดำเนินงานสมรรถนะอาจารย์ที่
เกี ่ยวกับ TH-PSF, UK-PSF และเตรียม
ความพร้อมในการเตรียมคณะกรรม การ
ในการคัดกรองผลงานก่อนขอยื่น 

ข้อเสนอแนะ 
การกำหนดต ั วช ี ้ ว ั ด และประ เ ม ิ น
สมรรถนะอาจารย์ที ่เกี ่ยวกับ TH-PSF, 
UK-PSF ที่กำหนด 

4 

5.4 The programme  to show that 
the duties allocated  to the 
academic staff are appropriate 
to qualifications, experience, 
and aptitude. 

- จาก SAR หน้า 79-84 หลักสูตรมีระบบ
การมอบหมายและจ ัดสรรภาระงาน
อาจารย ์โดยพิจารณาจากคุณสมบัต ิ 
ความเชี่ยวชาญ ประสบการณ์ และความ
ถนัดของอาจารย์ให้สอดคล้องกับลักษณะ
งานและภารกิจที่ได้รับมอบหมาย ส่งผล
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ให้การจัดการเรียนการสอน การวิจัย การ
บร ิการว ิชาการ และงานบริหารของ
หลักสูตรได้รับการสนับสนุนจากบุคลากร
ที่มีความเหมาะสมกับภารกิจ 

5.5 The programme  to show that 
promotion of the academic 
staff is based on a merit system 
which accounts for teaching, 
research, and service. 

- จาก SAR หน้า 85 พบว่า หลักสูตรมี
ระบบประเม ินผลการปฏิบ ัต ิงานของ
บุคลากรสายวิชาการเพื ่อประกอบการ
เลื่อนขั้นอย่างสม่ำเสมอทุก 6 เดือน โดย
ใช้เกณฑ์ของมหาวิทยาลัยและคณะฯ ที่
กำหนดไว้อย่างชัดเจน และมีการสื่อสาร
เกณฑ์ให้บุคลากรรับทราบ  
- จากการส ัมภาษณ ์อาจารย ์พบว ่ า
บุคลากรมีความเข้าใจและรับรู้ว่าระบบ
การประเมินและการเลื่อนขั้นมีความเป็น
ธรรม 

- 4 

5.6 The programme to show that 
the rights and privileges, 
benefits, roles and 
relationships, and 
accountability of the academic 
staff, taking into account 
professional ethics and their 
academic freedom, are well 
defined and understood. 

 - จ าก  SAR หน ้ า  86 และจ ากกา ร
สัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า หลักสูตรมีการ
สื ่อสารข้อมูลเกี ่ยวกับสิทธิ  สวัสดิการ 
และสิทธิประโยชน์ของบุคลากรผ่านการ
ประชุมสาขาวิชาและช่องทางที่เกี่ยวข้อง
อย่างต่อเนื ่อง ทำให้บุคลากรรับทราบ
และม ีความเข ้าใจเก ี ่ยวก ับส ิทธ ิและ
สวัสดิการที ่พึงได้ร ับ รวมทั ้งสามารถ
เข้าถึงข้อมูลที่เกี่ยวข้องได้ 

- 4 

5.7 The programme to show that the 
training and developmental 
needs of the academic staff are 
systematically identified, and 
that appropriate training and 
development activities are 
implemented to fulfill the 
identified needs. 

 - จาก SAR หน้า 87-97 คณะฯ มีระบบ
การจัดทำแผนบริหารและพัฒนาบุคลากร 
โดยหล ั กส ู ตรนำผลการว ิ เ คราะห ์
สมรรถนะอาจารย์ด้านการจัดการเรียน
การสอนจากเกณฑ์ 5.3 มาวิเคราะห์
ความต้องการและใช้เป็นข้อมูลในการ
จ ั ดทำแผนพ ัฒนาบ ุ คลากร  ม ี ก าร
ดำเนินงานและกำกับติดตามผลให้เป็นไป
ตามแผน และนำผลการติดตามมาใช้ใน
การปรับปรุงการพัฒนาบุคลากรอย่าง
ต่อเนื่อง 

 4 
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5.8 The programme to show that 
performance management 
including reward and recognition 
is implemented to assess 
academic staff teaching and 
research quality. 

 - จ าก  SAR หน ้ า  97-98 จากส ไลด ์
นำเสนอ และจากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร 
พบว่า คณะฯ มีระบบการให้รางวัลและ
ยกย่องเชิดชูเกียรติบุคลากร โดยกำหนด
แนวทางและดำเนินการให้รางว ัลแก่
บุคลากรที่มีผลงานหรือการปฏิบัติงานที่
โ ด ด เ ด ่ น  แ ล ะ ม ี ก า ร ส ื ่ อ ส า ร แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์ผ่านที ่ประชุมบุคลากร 
เว ็บไซต ์  และ Facebook ของคณะฯ 
อย่างต่อเนื ่อง ทำให้บุคลากรรับทราบ
แ ล ะ เ ห ็ น ค ุ ณ ค ่ า ข อ ง ผ ล ง า น แ ล ะ
ความสำเร็จของบุคลากร 

- 4 

Overall opinion 4 

6 Student Support Services 

6.1 The student intake policy, 
admission criteria, and admission 
procedures to the programme 
are shown to be clearly defined, 
communicated, published, and 
up-to-date. 

- จาก SAR หน้า 99-100 พบว่ามี
การกำหนดเกณฑ์ในการรับเข้า และ
มีกระบวนการที่ชัดเจน มีการสื่อสาร 
เผยแพร่ และข้อมูลเป็นปัจจุบัน  
- จากการสัมภาษณ์นักศึกษาพบว่า
รับทราบเกณฑ์และข้อมูลการรับเข้า
หลักสูตรจากการแนะแนว และเว็ป
ไซต ์

ข้อสังเกต 
- หลักสูตรควรแสดงข้อมูลจำนวน
นักศึกษาที่รับเข้าเทียบกับแผนรับ 
พร้อมทั้งวิเคราะห์ผลการดำเนินงาน 

4 

6.2 Both short-term and long-term 
planning of academic and non-
academic support services are 
shown to be carried out to 
ensure sufficiency and quality of 
support services for teaching, 
research, and community 
service. 

- จาก SAR หน้า 100-104 มีการ
ระบุเเผนระยะสั้น/ระยะยาว ทั้งที่
เป็นวิชาการและไม่ใช่วิชาการ โดยมี
ก า รอ ้ า งอ ิ งท ี ่ ม าของแผน  ค ื อ 
แผนปฏิบัติราชการประจำปี ของ
คณะวิศวกรรมศาสตร์ 
- จากตารางที่ 6.2.1 มีรายละเอียด
ของแผนทั ้งส่วนที ่ดำเนินการโดย
มหาวิทยาลัย คณะ และสาขาวิชา ที่
ครอบคลุมทั้งด้านวิชาการและไม่ใช่
วิชาการ พร้อมทั้งมีการจำแนกเป็น

 4 
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แผนระยะสั้นและระยะยาว 

6.3 An adequate system is shown to 
exist for student  progress, 
academic performance, and 
workload monitoring. Student 
progress, academic performance, 
and workload are shown to be 
systematically recorded and 
monitored. Feedback to 
students and corrective actions 
are made where necessary. 

- จาก SAR หน้า 104-106 พบว่ามี
ระบบอาจารย ์ท ี ่ปร ึกษาในการ
ติดตามความก้าวหน้า และผลการ
เรียนของนักศึกษา ซึ่งสามารถเข้า
ไปติดตามข้อมูลผ่านระบบ PNUCM 
- มีระบบการติดตามภาระงาน และ
จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า 
ภาระงานที่ได้รับมีความเหมาะสม  

 4 

6.4 Co-curricular activities, student 
competition, and other student 
support services are shown to be 
available to improve learning 
experience and employability. 

- จาก SAR หน้า 106-108 พบว่ามี
กิจกรรมเสริมหลักสูตร  ที่มุ ่งเน้น
การเพิ ่มประสบการณ์การเรียนรู ้ 
ส่งเสริมความพร้อมในการประกอบ
อาชีพ การส่งเสริมให้นักศึกษาเข้า
ร ่ ว ม แ ข ่ ง ข ั น  แ ล ะ ส น ั บ ส น ุ น
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ จ า ก ส ถ า น
ประกอบการ 
- มีการกำหนดตัวชี ้วัดที ่เกี ่ยวข้อง 
กับกิจกรรมเสริมหลักสูตร และผล
การดำเนินงานที่บรรลุค่าเป้าหมาย 

 4 

6.5 The competences of the 
support staff rendering student 
services are shown to be 
identified for recruitment and 
deployment. These 
competences are shown to be 
evaluated to ensure their 
continued relevance to   
stakeholders needs. Roles and 
relationships are shown to be 

- จาก SAR หน้า 108-109 พบว่า

การกำหนดตำแหน ่งเจ ้าหน ้าท ี ่ 

พิจารณาจากความสามารถเฉพาะ

ต ำ แ ห น ่ ง ต า ม ก ร ะ บ ว น ก า ร

มหาวิทยาลัย และมีการประเมินผล  

- จากการสัมภาษณ์หลักสูตรพบว่า
เจ้าหน้าที ่ฝ ่ายสนับสนุนด้านการ
ให ้บร ิ การน ั กศ ึ กษาทำงานใน
ภาพรวมของคณะ มีการกำหนด

 4 
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well- defined to ensure smooth 
delivery of the services. 

ส ม ร ร ถ น ะ ต า ม ส า ย ง า น  ม ี
งบประมาณสนับสนุนในการพัฒนา
ตนเอง มีการประเมินภาระงานและ
ได้รับการพัฒนาตนเองตามสายงาน 

6.6 Student support services are 
shown to be subjected to 
evaluation, benchmarking, and 
enhancement. 

- จาก SAR หน้า 109-113 พบว่ามี
ผลการประเมินระบบการให้บริการ
ผู้เรียน เพื่อสนับสนุนและส่งเสริม
การศ ึกษาและการใช ้ช ี ว ิตของ
นักศึกษา 
- หลักสูตรระบุคู่เทียบ คือ มทร.ศรี
วิชัย โดยมีประเด็นเทียบเคียงด้าน
ระบบอาจารย์ที่ปรึกษา กิจกรรมดู
งาน กิจกรรมภาษาอังกฤษ และการ
แข่งขันว ิชาชีพ มีการศึกษาแนว
ปฏิบัติที่ดี และวางแผนนำมาปรับใช้
กับหลักสูตร  

ข้อสังเกต 
-การติดตามผลลัพธ์หลังจากนำแนว
ปฏิบัติที่ดีของคู่เทียบมาปรับใช้  

4 

Overall opinion 4 

7 Facilities and Infrastructure 

7.1 The physical resources to 
deliver the curriculum, including 
equipment, material, and 
information technology, are 
shown to be sufficient. 

- จาก SAR หน้า 114 พบว่า คณะฯ มี
การจ ัดสรรและสนับสน ุนทร ัพยากร
กายภาพและสิ่งอำนวยความสะดวกเพื่อ
สนับสนุนการจัดการเรียนการสอน ทั้ง
ด้านห้องเรียนและอุปกรณ์การเรียนการ
สอนเพื ่อรองรับการจัดการเรียนรู ้ของ
หลักสูตร 

- จากการสัมภาษณ์กลุ่มนักศึกษา พบว่า 
อุปกรณ์ในห้องเรียน เช่น projector ไม่
พร้อมใช้ 

3 

7.2 The laboratories and equipment 
are shown to be up-to-date, 
readily available, and effectively 
deployed. 

- จาก SAR หน้า 115 พบว่า คณะฯ มี
ห้องปฏิบัติการด้านวิศวกรรมอุตสาหการ
สำหรับสนับสนุนการจัดการเรียนรู ้เชิง
ปฏิบัติ โดยเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้ลง
มือปฏิบัติและฝึกทักษะที่เกี่ยวข้องกับการ
เรียนในรายวิชา 

- จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า 
อุปกรณ์ห้องปฏิบัติการพื ้นฐานชำรุด 
เช่น คอมพิวเตอร์ไม่ทันสมัยและมีสเปก
เครื่องไม่เพียงพอต่อการเรียนเขียนแบบ 

3 

7.3 A digital library is shown to be 
set-up, in keeping with progress 

- จาก SAR หน้า 116 พบว่า มหาวิทยาลัย
มีห้องสมุดดิจิทัลที่สนับสนุนการเรียนรู ้

- จากการส ัมภาษณ์น ักศึกษา พบว่า 
ห้องสมุดมีหนังสือในสาขาน้อยและอยาก

3 
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in information and 
communication technology. 

ของนักศึกษา โดยมีหนังสือและวารสาร
ทั ้งภาษาไทยและต่างประเทศ รวมถึง
ฐานข้อมูลออนไลน์ และมีระบบยืม–คืน
ทรัพยากรผ่านระบบออนไลน์ นอกจากนี้
ม ีการประเม ินความพึงพอใจต่อการ
ให้บริการ และจากการสัมภาษณ์พบว่า
นักศึกษาสามารถเข้าถึงและใช้บริการ
ห้องสมุดดิจิทัลของมหาวิทยาลัยได้ 

ให้ปรับปรุงห้องสมุดให้เอื้อต่อการเรียนรู้ 

7.4 The information technology 
systems are shown to be set up 
to meet the needs of staff and 
students. 

- จาก SAR หน้า 116 พบว่า มหาวิทยาลัย
ม ีระบบ PNUCM เพ ื ่อสน ับสน ุนการ
ปฏิบัติงานของอาจารย์ บุคลากร และ
นักศึกษา โดยจากการสัมภาษณ์นักศึกษา
พบว่าระบบใช้งานง่าย และมีการประเมิน
ความพึงพอใจต่อระบบสิ่งสนับสนุนการ
เรียนรู้ 

 4 

7.5 The university is shown to 
provide a highly accessible 
computer and network 
infrastructure that enables the 
campus community to fully 
exploit information technology 
for teaching, research, service, 
and administration. 

- จาก SAR หน้า 117 พบว่า คณะฯ และ
หล ักส ู ตรม ีการ ใช ้ ระบบเคร ื อข ่ าย
อ ินเทอร ์ เน ็ตของมหาว ิทยาล ัยเพ ื ่อ
สนับสนุนการเข้าถึงข้อม ูลและแหล่ง
เรียนรู ้ที ่จำเป็นต่อการจัดการเรียนการ
สอนและการปฏิบัติงานของบุคลากรและ
นักศึกษา 

 - จากการสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า มี
ปัญหาเร ื ่องความเสถียรของสัญญาณ 
Wifi  

3 

7.6 The environmental, health, and 
safety standards and access for 
people with special needs are 
shown to be defined and 
implemented. 

 - จาก SAR หน้า 118-119 และจากการ
สัมภาษณ์อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
พบว่า คณะฯ มีการกำหนดมาตรฐานและ
ดำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม สุขภาพ และ
ค ว า ม ป ล อด ภ ั ย  โ ด ย ม ี ม า ต ร ฐ า น 
Universal Design ด้านความปลอดภัย
ของอาคาร มีการซักซ้อมแผนเผชิญเหตุ
เมื ่อเกิดอัคคีภัย มีมาตรการด้านการ
จัดการสุขภาพรวมทั้งจัดให้มีสิ่งอำนวย
ความสะดวกสำหรับผู้ที่มีความต้องการ
พิเศษ เช่น ทางลาด ซึ่งจากการสัมภาษณ์
นักศึกษาพบว่าร ับรู ้ถ ึงมาตรการด้าน

 - คณะฯ มีการกำหนดและดำเนินงาน
ด้านส ิ ่งแวดล้อม ส ุขภาพ และความ
ปลอดภ ัย  รวมท ั ้ งม ีมาตรการด ้ าน 
Universal Design และการซักซ้อมแผน
เผชิญเหตุ อย่างไรก็ตาม ยังมีโอกาส
พัฒนาในด้านการกำหนดตัวช้ีวัดและการ
ติดตามประเมินประสิทธิผลของมาตรการ
ดังกล่าวอย่างเป็นระบบ เพื่อนำผลการ
ประเม ินมาใช ้ในการปร ับปร ุงอย ่าง
ต่อเนื่อง 

3 
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ความปลอดภัย สุขภาพ และสิ่งอำนวย
ความสะดวกดังกล่าว 

7.7 The university is shown to 
provide a physical, social, and 
psychological environment that 
is conducive for education, 
research, and personal well-
being. 

 - จาก SAR หน้า 119 คณะฯ มีการใช้
ทรัพยากรร่วมกับมหาวิทยาลัยในการจัด
สภาพแวดล้อมทางกายภาพ สังคม และ
จ ิตใจท ี ่ เอ ื ้อต ่อการเร ียนร ู ้และการ
ปฏิบัติงานของนักศึกษาและบุคลากร 
โดยม ีการสน ับสน ุนส ิ ่ งอำนวยความ
สะดวกและสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมต่อ
การ ใช ้ ช ี ว ิ ตและการทำงานภายใน
มหาวิทยาลัย 

 4 

7.8 The competences of the 
support staff rendering services 
related to facilities are shown to 
be identified and evaluated to 
ensure that their skills remain 
relevant to stakeholder needs. 

- จ าก  SAR หน ้ า  120 และจากการ

สัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ฝ่ายสนับสนุน พบว่า 

คณะฯ มีการกำหนดและประเมินภาระ

งานของบุคลากรสายสนับสนุน และ

สนับสนุนการพัฒนาสมรรถนะตามความ

ต้องการของหลักสูตร โดยบุคลากรได้รับ

โอกาสเข ้าร ับการอบรมเร ื ่องการใช ้

เครื่องมือพื้นฐาน ตามความต้องการของ

ตนเองและอบรมเรื่องภาษาอังกฤษ ตาม

ความต้องการของคณะ โดยคณะฯ มีการ

สนับสนุนค่าสมัคร 

- คณะฯ ควรพัฒนากระบวนการสื่อสาร

และการให้ข้อมูลป้อนกลับ (feedback) 

จากผลการประเม ิน เพื ่อให ้บ ุคลากร

สามารถนำผล ไป ใช ้ ในการพ ัฒนา

สมรรถนะของตนเองได้อย่างเป็นระบบ 

 

3 

7.9 The quality of the facilities 
(library, laboratory, IT, and 
student services) are shown to 
be subjected to evaluation and 
enhancement. 

- จาก SAR หน้า 122 หลักสูตรฯ มีระบบ
การประเมินและปรับปรุงคุณภาพของสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ เพื่อนำมาวางแผน
และพัฒนาหลักสูตรฯ 
- จาก SAR หน้า 121 พบว่า หลักสูตรมี
การวิเคราะห์และนำผลการประเมินของ
ป ีการศ ึกษา 2567 มาปร ับปร ุงในปี
การศึกษา 2568 ให้มีสิ ่งสนับสนุนการ
เรียนรู ้ที ่มีประสิทธิภาพและตอบสนอง
ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 4 

Overall opinion 3 

8 Output and Outcomes 



Criterion Strengths Area for improvement Score 

8.1 The pass rate, dropout rate, and 
average time to graduate are 
shown to be established, 
monitored, and benchmarked 
for improvement. 

- จาก SAR หน้า 124-126 พบว่ามี 
ข้อมูลการรับเข้า การคงอยู่ การตก
ออก และการสำเร็จการศึกษาของ
นักศึกษา ย้อนหลัง 5 ปี และนำผล
มาวัด/วิเคราะห์สาเหตุการตกออก 
และหาแนวทางในการช่วยเหลือ
นักศึกษา 

- แม้หลักสูตรจะกำหนดคู่เทียบที่มี
ผลการดำเนินงานเด่นกว่า แต่การ
นำแนวปฏิบัติที่ดีของคู่เทียบมาปรับ
ใ ช ้  แ ล ะ ก า ร ต ิ ด ต า ม ผ ล ก า ร
ดำเนินงาน ยังไม่เห็นผลลัพธ์เป็น
รูปธรรม 

3 

8.2 Employability as well as self-
employment, entrepreneurship, 
and advancement to further 
studies, are shown to be 
established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

- จ าก  SAR หน ้ า  127 และกา ร
ส ั มภาษณ ์  พบว ่ า  หล ั กส ู ตรม ี
กระบวนการในการติดตามการได้
งานทำของนักศึกษาภายหลังการ
สำเร็จการศึกษาผ่านระบบ PNUCM 
มีการเลือก มทร.ศรีวิชัย เป็นคู่เทียบ  
- หลักสูตรได้แนวปฏิบัติที ่ดีจากคู ่
เทียบโดยการสนับสนุนให้นักศึกษา
ไปสหก ิ จ ในบร ิ ษ ั ทหร ื อสถาน
ประกอบการที ่ต ้องการสมัครงาน
เมื่อจบการศึกษา และนำมาปรับใช้
ในการดำเนินงานของหลักสูตร 

- พิจารณาแสดงข้อมูลอัตราการได้
งานทำ ยังไม่ครอบคลุมปีการศึกษา 
2568   
- หลักสูตรควรกำหนดค่าเป้าหมาย 
เพ่ือใช้ประโยชน์ในการกำกับติดตาม   
 

3 

8.3 Research and creative work 
output and activities carried out 
by the academic staff and 
students, are shown to be 
established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

- จาก SAR หน้า 128-130 พบว่า
หลักสูตรแสดงข้อมูลผลงานของ
นักศึกษาในช่วงปี 2565-2568 โดย
เป็นผลงานจากการแข่งขันทักษะ 
และการตีพิมพ์ผลงาน  
- จากตาราง 8.3.1 (SAR หน้า 131) 
หลักสูตรแสดงข้อมูลผลงานของ
อาจารย์ในปี 2568 มีจำนวนรวม
ทั้งสิ้น 14 รายการ 

- หล ักส ูตรพึงพิจารณารวบรวม

ข้อมูลผลงานวิจัย ผลงานตีพิมพ์ของ

อาจารย์ย้อนหลัง 3-5 ปี และการ

ว ิ เคราะห ์ข ้ อม ูล  เท ี ยบก ับค ่ า

เป้าหมาย 

-  การ เล ือกค ู ่ เท ียบท ี ่ม ีผลการ

ดำเนินงานเด่นกว่าหลักสูตร เพื่อไป

เรียนรู้แนวปฏิบัติที่ดี และนำมาปรับ

ใช้กับการดำเนินงานของหลักสูตร 

3 

8.4 Data are provided to show 
directly the achievement of the 
programme outcomes, which are 

-  จาก SAR หน ้า 132 หล ักส ูตร
แสดงผลการประเม ินการบรรล ุ 
PLOs จากการประเมินตนเองของ

- หลักสูตรอาจเพิ่มเติมการประเมิน 
PLOs ด้วยวิธีการอื่น เพื่อยืนยันผล
ว่าไปในทิศทางเดียวกันหรือไม่ และ

3 



Criterion Strengths Area for improvement Score 

established and monitored. นักศึกษา เทียบกับค่าเป้าหมายที่
กำหนดไว้ 

จะได้นำข้อค้นพบมาใช้ประโยชน์ใน
การพัฒนาสมรรถนะผู ้เร ียนตาม 
PLOs ข้อที่ยังพร่องอยู่ 
- การประเมินควรมีผลการประเมิน 
ย ้อนหล ัง 3-5 ป ี  เพ ื ่อพ ิจารณา
แนวโน้มจากการดำเนินงาน 

8.5 Satisfaction level of the various 
stakeholders are shown to be 
established, monitored, and 
benchmarked for improvement. 

- จาก SAR หน้า 133-136 พบว่ามี
ผลการประเมินความพึงพอใจของ
นักศึกษา อาจารย์ และผู้ใช้บัณฑิต 
โดยมีรายละเอียดผลการประเมินใน
เชิงปริมาณ มีประเด็นข้อเสนอแนะ 
และแนวทางท ี ่ หล ักส ูตรนำมา
ปรับปรุง/พัฒนาการดำเนินงาน   

- แม้ว ่าหลักสูตรจะกล่าวถึงการ
กำหนดค ู ่ เท ียบ แต ่การนำแนว
ปฏิบัติของคู่เทียบมาปรับใช้ ยังไม่
ชัดเจน และยังไม่เห็นผลลัพธ์ที่เป็น
รูปธรรม 

3 

Overall opinion 3 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ภาคผนวก 

 

 

 



 

 

ก ำหนดกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร ตำมเกณฑ์ AUN-QA  

ประจ ำปีกำรศึกษำ 2568 

หลักสูตรวิศวกรรมศำสตรบัณฑิต สำขำวิชำวิศวกรรมอุตสำหกำร 

 วันอังคำรที่ 25 สิงหำคม 2569 

ผ่ำนโปรแกรม Zoom Meeting 

ณ ห้องบัณฑิตศึกษำ ชั้น 2 อำคำรศูนย์ปฏิบัติกำรเทคโนโลยีทำงวิศวกรรม คณะวิศวกรรมศำสตร์  

 

08:30 - 09:00 น. ลงทะเบียน 

09:00 - 09:10 น. - คณะกรรมการประชุม เพื่อหารือแนวทางการประเมิน 

09:10 - 09:30 น. 

 

- ประธานกรรมการ แนะน าคณะกรรมการ และแจ้งวัตถุประสงค์ในการ   

  ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

- ประธานหลักสูตรน าเสนอผลการด าเนินงาน 

09:30 - 11:00 น. - คณะกรรมการตรวจสอบเอกสาร และสัมภาษณ์อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

11:00 - 11:15 น. - สัมภาษณ์ศิษย์เก่า 

11:15 - 11:30 น. - สัมภาษณ์ศิษย์ปัจจุบัน 

11:30 - 11:45 น. - สัมภาษณ์ผู้ใช้บัณฑิต 

11:45 - 12:00 น. - สัมภาษณ์อาจารย์ผู้สอน                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  

12:00 - 13:30 น. - พักรับประทำนอำหำรกลำงวัน 

13:30 - 13:45 น. - สัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ประจ าห้องปฏิบัติการ หรือเจ้าหน้าที่ฝ่ายสนับสนุน 

13:45 - 15:30 น. - คณะกรรมการจัดท ารายงานผลการประเมิน 

15:30 - 16:30 น. - คณะกรรมการสรุปผลการประเมินต่อหลักสูตร 
 

* กำหนดการอาจเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม 

 
 


