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กองบริหารทรัพยากรบุคคล 
 สำนักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ 



 

คำนำ 

มหาวิทยาลัยกำหนดนโยบายและกลยุทธ์ด้านการพัฒนาบุคลากรให้มีขีดความสามารถและสมรรถนะที่
สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของมหาวิทยาลัย ซึ่งมหาวิทยาลัยได้มีการพัฒนาบุคลากรทั้งสายวิชาการ
และสายสนับสนุนให้เป็นผู้ที่มีศักยภาพสูง มีทักษะที่หลากหลาย ทั้งทักษะทางภาษาและทักษะการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อประโยชน์ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันการสร้าง
นวัตกรรมใหม่ ๆ อันจะเป็นการทำงานที่เพ่ิมมูลค่า (Value-added) ให้กับองค์กรอย่างยั่งยืน มหาวิทยาลัยมี
หน่วยงานที่รับผิดชอบเรื่องงานบุคคลทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุน คือ กองบริหารทรัพยากรบุคคล โดยมี
หน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับวางแผนอัตรากำลัง การสรรหาการบรรจุแต่งตั้งรวมถึงการพัฒนา/อบรมเพ่ิมพูนสมรรถนะ
พ้ืนฐานให้กับบุคลากร ภายใต้การกำกับของรองอธิการบดีที่ได้รับมอบหมาย และมีกองส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน และศูนย์วิจัยและนวัตกรรม เป็นหน่วยงานที่มีส่วนร่วมในการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการในด้านต่าง ๆ 
โดยเฉพาะความเชี่ยวชาญหรือความเป็นมืออาชีพด้านการสอน ด้านการวิจัยและการผลิตนวัตวรรมให้มีศักยภาพ
สูงขึ้น โดยทั้งสามหน่วยงาน (กองบริหารทรัพยากรบุคคล กองส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ศูนย์วิจัยและ
นวัตกรรม) ดำเนินการในลักษณะของการประสานความร่วมมือในการจัดกิจกรรม/โครงการตามบทบาทหน้าที่ของ
แต่ละหน่วยงาน เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของการพัฒนาบุคลากรตามยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย  ในแต่ละประเด็น
ยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การวางแผนและบริหารอัตรากำลัง (Workforce Planning)  
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาศักยภาพบุคลากร (Workforce Development)  
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาผู้บริหารของมหาวิทยาลัยให้เป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง  
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 ส่งเสริมระบบการบริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาลและการธำรงรักษาไว้ซึ่ง

บุคลากร (Maintaining personnel) 
ในการจัดอบรมแต่ละครั้ง หน่วยงานที่รับผิดชอบจัดโครงการจะสอบถามผู้เข้าอบรมเกี่ยวกับความต้องการ

ในการจัดอบรมครั้งถัดไป ตลอดจนข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงพัฒนาการจัดอบรมให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด โดยมหาวิทยาลัยมีการจัดสรรงบประมาณผ่านหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และส่งเสริมให้พนักงานสาย
วิชาการได้นำเสนอผลงานวิชาการ งานวิจัย เพ่ือการก้าวสู่ตำแหน่งทางวิชาการที่สูงขึ้น  และกำหนดให้มีการจัด
กิจกรรม/โครงการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาคุณภาพอาจารย์เพ่ือส่งเสริมการบรรลุผล
ลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษา ส่งเสริมการจัดระบบพ้ีเลี้ยงและการจัดทำแผนพัฒนาตนเองของ
อาจารย์เพ่ือเตรียมความพร้อมเข้าสู่การขอรับการประเมินตามแนวทาง Thailand PSF  และการพัฒนาตามกรอบ
มาตรฐานสมรรถนะอาจารย์ของมหาวิทยาลัย 
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องค์ประกอบที่ 1: ตารางแสดงผลการบริหารทรัพยากรบุคคล มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ ประจำปีงบประมาณ 2567 
 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/มาตรการ/ตัวชี้วัด ค่าเป้าเหมาย รายการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการดำเนินการ ระยะเวลาดำเนินการ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การวางแผนและบริหารอัตรากำลัง (Workforce Planning) 

กลยุทธ์: จัดสรรอตัรากำลังให้เป็นไปตามสัดส่วนเกณฑ์ที่ สกอ. กำหนด 

มาตรการ: การตรวจสอบสดัส่วน บุคลากรสายวิชาการกับนสิิตตามค่า FTES ตามเกณฑ์ที่ สกอ. กำหนด 

ตัวชี้วัดที่..ร้อยละการบรรจบุุคลากรที่ไดต้ามกรอบ  
(ร้อยละ 90) 

90 โครงการสำรวจและคำนวณผลค่า 
สัดส่วน FTES ต่ออาจารย์ประจำ
ตามเกณฑ์ที่ สกอ.กำหนด 

บรรลตุามเป้าหมาย 
ซึ่งในปีงบประมาณ 2567  
มีการบรรจุแต่งตั้งพนักงานมหาวทิยาลัย จำนวน  
90 คน รับโอน จำนวน  11  คน  
แยกเป็นสายวิชาการ จำนวน 24 คน  
และสายสนับสนุ จำนวน 77 คน 

ต.ค. 2566  
ถึง 

ก.ย. 2567 ผลลัพธ์ตามตัวชี้วัด: สัดส่วนอาจารย์และกับนิสติเป็นไป
ตามเกณฑ์ที่ สกอ. กำหนด 

100 
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ประเด็นยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/มาตรการ/ตัวชี้วัด ค่าเป้าเหมาย รายการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการดำเนินการ ระยะเวลาดำเนินการ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาศักยภาพบุคลากร (Workforce Development) 
กลยุทธ์:  - ส่งเสริมและสนับสนุนความก้าวหน้าในสายงานของ บุคลากรสายวิชาการและสนับสนุน: ด้านคุณวุฒิ การขอตำแหน่งทางวิชาการ และการเข้าสูต่ำแหน่ง สูงขึ้น  
           - เสริมสร้างความรู้และทักษะที่จำเป็นต่อการ ปฏิบัติงาน (Up Skill – Re Skill) 
มาตรการ:  - การพัฒนาความก้าวหน้า ในตำแหน่ง ผศ. รศ. ศ. คณุวุฒิปริญญาเอก และตำแหน่ง ชำนาญการ 
               - การพัฒนาศักยภาพ และสมรรถนะบุคลากร ในการปฏิบัติงาน 
ตัวชี้วัดที่..ร้อยละบุคลากรสายวิชาการที่มีคณุวุฒิ
ปริญญาเอก 

40 โครงการประชุมจดัสรรทุน ไม่บรรลตุามเป้าหมาย 
ผู้เข้าร่วมประชุมจัดสรรทุน 19 คน ซึ่งผลการ
ดำเนินงาน บุคลากรที่มีคณุวุฒิปรญิญาเอก 
ในปีงบประมาณ 2567 จำนวน 143 คน  
คิดเป็นร้อยละ 31.29 

ต.ค. 2566  
ถึง 

ก.ย. 2567 ผลลัพธ์ตามตัวชี้วัด: ร้อยละ 40 ของบุคลากรสาย
วิชาการที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

31.29 

ตัวชี้วัดที่..ร้อยละของบุคลากรสายวิชาการที่มีตำแหน่ง
ทางวิชาการ 

40 1. โครงการสนับสนุนการเข้าสู่
ตำแหน่งทางวิชาการของบุคลากร
สายวิชาการ 

 

ไม่บรรลตุามเป้าหมาย 
บุคลากรสายวิชาการ ดำรงตำแหน่งทางวิชาการ
รวมทั้งหมด จำนวน 133 คน คิดเป็นร้อยละของ
บุคลากรสายวิชาการ 29.10  

ต.ค. 2566  
ถึง 

ก.ย. 2567 
 ผลลัพธ์ตามตัวชี้วัด: ร้อยละ 40 ของบุคลากรสาย

วิชาการที่มีตำแหน่งทางวิชาการ ผศ. รศ. และ ศ. 
29.10 

ตัวชี้วัดที่..ร้อยละของบุคลากรสายวิชาการที่มีตำแหน่ง
ทางวิชาการ 

40 2. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
พัฒนาศักยภาพบุคลากรสาย
วิชาการ 

ไม่บรรลตุามเป้าหมาย 
ไม่ได้ดำเนินการตามแผนฯ ในปีงบประมาณ 
2567 

มิ.ย 2567 
ถึง 

ส.ค. 2567 
(ไม่ได้ดำเนินการตามแผนฯ) ผลลัพธ์ตามตัวชี้วัด: ร้อยละ 40 ของบุคลากรสาย

วิชาการที่มีตำแหน่งทางวิชาการ ผศ. รศ. และ ศ. 
- 
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ประเด็นยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/มาตรการ/ตัวชี้วัด ค่าเป้าเหมาย รายการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการดำเนินการ ระยะเวลาดำเนินการ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาศักยภาพบุคลากร (Workforce Development) (ต่อ) 
ตัวชี้วัดที่..จำนวนบุคลากรสายสนบัสนุนที่มีตำแหน่ง
ระดับชำนาญการ 

5 
 

โครงการให้ความรู้ในการจัดทำคู่มอื
ในการปฏิบัติงานและการขอกำหนด
ตำแหน่งท่ีสูงขึ้น 
(การรจัด KM ในแตล่ะส่วนราชการ) 

บรรลตุามเป้าหมาย  
มีผู้เข้าร่วมโครงการ 173 คน ซึ่งทำให้
มหาวิทยาลยัมีบุคลากรไดร้ับการแต่งตั้งดำรง
ตำแหน่งชำนาญการ 

พ.ย. 2566 
ถึง 

 ส.ค. 2567 ผลลัพธ์ตามตัวชี้วัด: การดำเนินงานในปี 67 บรรลตุาม
เป้าหมาย (ซึ่งมีจำนวน 13 คน) 

13 

ตัวชี้วัดที่..ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนา  80 
 

1. โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ
พัฒนาศักยภาพสายวิชาการ 

บรรลตุามเป้าหมาย   
บุคลากรสายวิชาการคิดเป็นร้อยละ 100 

บุคลากรสายสนับสนุนคิดเป็นร้อยละ 79.23 

ต.ค 65 – ก.ย.67 

ผลลัพธ์ตามตัวชี้วัด: ร้อยละ 80 ของบุคลากรที่ไดร้ับ
การพัฒนา 

82.58 2. โครงการอบรมการให้ความรู้การ
จัดเก็บข้อมลูออนไลน ์

ไม่บรรลตุามเป้าหมาย  
ไม่ได้ดำเนินการตามแผนฯ ในปีงบประมาณ 
2567 

ต.ค 2566 
ถึง 

ก.ย. 2567 
(ไม่ได้ดำเนินการตามแผนฯ) 

3. โครงการให้ความรู้ในการจัดทำ
คู่มือในการปฏิบตัิงานและการขอ
กำหนดตำแหน่งสูงขึ้น 

ไม่บรรลตุามเป้าหมาย  
ปีงบประมาณ 2567 บุคลากรสายสนับสนุนมี
การจัดส่งผลงานส่งผลงานจำนวน 42 คน  
จากจำนวนบุคลากรสายสนับสนุน  343 คน 
(ข้าราชการ/พนักงานฯ)  

ต.ค 2566 
ถึง 

ก.ย. 2567 

4. โครงการส่งเสรมิให้บุคลากรผลติ
ผลงานวิจัยและนวัตกรรม
ประยุกต์ใช้/ตอบโจทย์ความต้องการ
ชุมชน 

บรรลตุามเป้าหมาย 
ปีงบประมาณ 2567 มีบุคลากรผลิตผลงานวิจัย
และนวัตกรรมประยุกต์ใช้ตอบโจทย์ความต้องการ
ชุมชน 

ต.ค 2566 
ถึง 

ก.ย. 2567 
(ไม่ได้ดำเนินการตามแผนฯ) 
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ประเด็นยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/มาตรการ/ตัวชี้วัด ค่าเป้าเหมาย รายการ/โครงการ/กิจกรรม ผลการดำเนินการ ระยะเวลาดำเนินการ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาผู้บริหารของมหาวิทยาลัยให้เป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง 
กลยุทธ์ : การบริหารการเปลีย่นแปลง 
มาตรการ : พัฒนาผู้บริหารของมหาวิทยาลัยใหม้ีความสามารถในการบริหารท่ามกลางความหลากหลายในสังคมพหุวัฒนธรรม การบรหิารความแตกต่างของบุคลากรในแต่ละช่วงอายุ (Generation) เพื่อให้
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างกลมกลนื สร้างวัฒนธรรมองค์กรในการใหเ้กียรตซิึ่งกันและกัน เพื่อให้บรรยากาศท่ีดีในการทำงาน 

ตัวชี้วัดที่..จำนวนโครงการ/กิจกรรมพัฒนาผู้บริหารของ
มหาวิทยาลยั 

2 1. โครงการเพิ่มพูนความเช่ียวชาญ
ด้านการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 

 

ไม่บรรลตุามเป้าหมาย  
ไม่ได้ดำเนินการตามแผนฯ ในปีงบประมาณ 
2567 

พ.ย. 2566 
ถึง 

ส.ค. 2567 
(ไม่ได้ดำเนินการตามแผนฯ) 

ผลลัพธ์ตามตัวชี้วัด: จำนวนโครงการในปีงบประมาณ 
67 

- 

2. โครงการประเมินการปฏิบตัิงาน
ผู้บริหาร 

ไม่บรรลตุามเป้าหมาย  
ไม่ได้ดำเนินการตามแผนฯ ในปีงบประมาณ 
2567 

พ.ย. 2566 
ถึง 

ส.ค. 2567  
(ไม่ได้ดำเนินการตามแผนฯ) 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่4  ส่งเสริมระบบการบริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาลและการธำรงรักษาไว้ซ่ึงบุคลากร (Maintaining Personnel) 

กลยุทธ์: การเสรมิสร้างการปฏบิัตติามวัฒนธรรมองค์กรและความผกูพันของบุคลากร 

มาตรการ: เสริมสร้างบุคลากรใหป้ฏิบัติตามวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ โดยผู้บริหารและผู้ปฏิบัติหน้าท่ีก่อนปฏิบัติเป็นแบบอย่างให้ผู้ที่เข้ามาใหเ้กิดความเคยชิน และความผูกพันต่อ
องค์กรของบุคลากร โดยส่งเสริมสนับสนุนให้มีความก้าวหน้าในสายงาน การมอบหมายงาน ปรมิาณงานท่ีเหมาะสมกับความรู้ความสามารถและความถนัดการยกย่องชมเชย พูดจาให้เกียรติซึ่งกันและกัน 
รวมถึงมีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานเช่ือมโยงกับผลตอบแทน 
ตัวชี้วัดที:่ ร้อยละของความพึงพอใจและความผูกพัน
ของบุคลากร 

85 โครงการแบบประเมินความผูกพัน
และความพึงพอใจของบุคลากร 

บรรลตุามเป้าหมาย 
จำนวนผู้ตอบแบบสำรวจ 768 คน (บุคลากร
มหาวิทยาลยันราธิวาสราชนครินทร์) 

มิ.ย. 2566 
ถึง 

ก.ย. 2567  ผลลัพธ์ตามตัวชี้วัด: ร้อยละ 85 ของความพึงพอใจและ
ความผูกพันของบุคลากรในปีงบประมาณ 2567   

86.16 
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องค์ประกอบที่ 2: ตารางแสดงผลการพัฒนาทรัพยากรบุคคล มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ ประจำปีงบประมาณ 2567 
 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/มาตรการ/ตัวชี้วัด ค่าเป้าเหมาย โครงการ/กิจกรรม ผลการดำเนินการ 

งบประมาณ
ที่ได้รับ
จัดสรร
(บาท) 

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

(บาท) 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ปัญหา/อุปสรรค/
ข้อเสนอแนะ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การวางแผนและบริหารอัตรากำลัง (Workforce Planning) 

กลยุทธ์: จัดสรรอตัรากำลังให้เป็นไปตามสัดส่วนเกณฑ์ที่ สกอ. กำหนด 
มาตรการ: การตรวจสอบสดัส่วน บุคลากรสายวิชาการกับนสิิตตามค่า FTES ตามเกณฑ์ที่ สกอ. กำหนด 
ตัวชี้วัดที่..ร้อยละการบรรจบุุคลากรที่ไดต้ามกรอบ  
(ร้อยละ 90) 

90 โครงการสำรวจและ
คำนวณผลค่า สัดส่วน 
FTES ต่ออาจารย์ประจำ
ตามเกณฑ์ที่ สกอ.
กำหนด 

บรรลตุามเป้าหมาย 
ซึ่งในปีงบประมาณ 
2567  
มีการบรรจุแต่งตั้ง
พนักงานมหาวิทยาลัย 
จำนวน  90 คน รับ
โอน จำนวน  11  คน  
แยกเป็นสายวิชาการ 
จำนวน 24 คน  
และสายสนับสนุ 
จำนวน 77 คน 
 
 

41,400 41,400 ต.ค. 2566  
ถึง 

ก.ย. 2567 

อาจารย์ประจำมีทักษะ
ความรู้ด้านภาษาอังกฤษ
ต่ำ 
 
ข้อเสนอแนะ 
1. จัดโครงการอบรม
ภาษาอังกฤษให้กับ
อาจารย์ประจำ 
2. กำหนดเกณฑ์และ
รูปแบบการประเมิน
ทักษะภาษาอังกฤษ
สำหรับบคุลากรสาย
วิชาการ 

ผลลัพธ์ตามตัวชี้วัด: สัดส่วนอาจารย์และกับนิสติเป็นไป
ตามเกณฑ์ที่ สกอ. กำหนด 

100 
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ประเด็นยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/มาตรการ/ตัวชี้วัด ค่าเป้าเหมาย โครงการ/กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

งบประมาณ
ที่ได้รับ
จัดสรร
(บาท) 

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

(บาท) 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ปัญหา/อุปสรรค/
ข้อเสนอแนะ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาศักยภาพบุคลากร (Workforce Development) 
กลยุทธ์:  - ส่งเสริมและสนับสนุนความก้าวหน้าในสายงานของ บุคลากรสายวิชาการและสนับสนุน: ด้านคุณวุฒิ การขอตำแหน่งทางวิชาการ และการเข้าสูต่ำแหน่ง สูงขึ้น  
           - เสริมสร้างความรู้และทักษะที่จำเป็นต่อการ ปฏิบัติงาน (Up Skill – Re Skill) 
มาตรการ:  - การพัฒนาความก้าวหน้า ในตำแหน่ง ผศ. รศ. ศ. คณุวุฒิปริญญาเอก และตำแหน่ง ชำนาญการ 
               - การพัฒนาศักยภาพ และสมรรถนะบุคลากร ในการปฏิบัติงาน 
ตัวชี้วัดที่..ร้อยละบุคลากรสายวิชาการที่มีคณุวุฒิ
ปริญญาเอก 

40 โครงการประชุมจดัสรร
ทุน 

ไม่บรรลตุามเป้าหมาย 
ผู้เข้าร่วมประชุม
จัดสรรทุน 19 คน ซึ่ง
ผลการดำเนินงาน 
บุคลากรที่มคีุณวุฒิ
ปริญญาเอก 
ในปีงบประมาณ 
2567 จำนวน 143 
คน  
คิดเป็นร้อยละ 
31.29 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ต.ค. 2566  
ถึง 

ก.ย. 2567 

1. ผู้ประสงคร์ับทุนไมม่ี
ความพร้อมด้านคะแนน
ภาษาอังกฤษ (กรณีลา
ศึกษาต่อต่างประเทศ) 
2. ผู้รบัทุนศึกษาต่อไม่
จบตามระยะเวลาที่
กำหนด  
ข้อเสนอแนะ 
1. กรณีผลการเรียนต่ำ
กว่าเกณฑส์ามารถนำ
ผลงานวิจัยมาประกอบ 
2. จัดคอรส์เรียน
ภาษาอังกฤษสำหรับการ
ลาศึกษาต่อ 

ผลลัพธ์ตามตัวชี้วัด: ร้อยละ 40 ของบุคลากรสาย
วิชาการที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

31.29 

ตัวชี้วัดที่..ร้อยละของบุคลากรสายวิชาการที่มีตำแหน่ง
ทางวิชาการ 

40 1. โครงการสนับสนุน
การเข้าสูต่ำแหน่งทาง
วิชาการของบุคลากร
สายวิชาการ 
 

ไม่บรรลตุามเป้าหมาย 
บุคลากรสายวิชาการ 
ดำรงตำแหน่งทาง
วิชาการรวมทั้งหมด 
จำนวน 133 คน คิด
เป็นร้อยละของ
บุคลากรสายวิชาการ 
29.10  

146,650 146,650 
 

 

ต.ค. 2566  
ถึง 

ก.ย. 2567 
 

 

ผู้เข้าอบรมยังไมม่ี
ผลงานเนื่องจากเป็น
บุคลากรใหม ่
ข้อเสนอแนะ 
อบรมเจาะลึกการ
ผลิตผลงานทางวิชาการ
เพื่อเตรียมความพร้อม 
 

ผลลัพธ์ตามตัวชี้วัด: ร้อยละ 40 ของบุคลากรสาย
วิชาการที่มีตำแหน่งทางวิชาการ ผศ. รศ. และ ศ. 

29.10 
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ประเด็นยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/มาตรการ/ตัวชี้วัด ค่าเป้าเหมาย โครงการ/กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

งบประมาณ
ที่ได้รับ
จัดสรร
(บาท) 

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

(บาท) 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ปัญหา/อุปสรรค/
ข้อเสนอแนะ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาศักยภาพบุคลากร (Workforce Development) (ต่อ) 
ตัวชี้วัดที่..ร้อยละของบุคลากรสายวิชาการที่มีตำแหน่ง
ทางวิชาการ 

40 2. โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรสาย
วิชาการ 

ไม่บรรลตุามเป้าหมาย  
ไม่ได้ดำเนินการตาม
แผนฯ  
ในปีงบประมาณ 
2567 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

มิ.ย 2567 
ถึง 

ส.ค. 2567 
(ไม่ได้ดำเนินการ
ตามแผนฯ) 

 

เนื่องจากในป ี2567  
มีเหตุการณค์วามไม่สงบ
ในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใต ้จึงทำให้วิทยากร
ไม่สะดวกลงมาในพ้ืนท่ี 
 

ผลลัพธ์ตามตัวชี้วัด: ร้อยละ 40 ของบุคลากรสาย
วิชาการที่มีตำแหน่งทางวิชาการ ผศ. รศ. และ ศ. 

- 

ตัวชี้วัดที่..จำนวนบุคลากรสายสนบัสนุนที่มีตำแหน่ง
ระดับชำนาญการ 

5 
 

โครงการให้ความรู้ใน
การจัดทำคูม่ือในการ
ปฏิบัติงานและการขอ
กำหนดตำแหน่งท่ีสูงขึ้น 
(การจัด KM ในแต่ละ
สว่นราชการ) 
 

 

บรรลตุามเป้าหมาย  
มีผู้เข้าร่วมโครงการ 
173 คน ซึ่งทำให้
มหาวิทยาลยัมี
บุคลากรไดร้ับการ
แต่งตั้งดำรงตำแหน่ง
ชำนาญการ 

23,550 23,550 พ.ย. 2566 
ถึง 

 ส.ค. 2567 

ผู้เข้าร่วมอบรมไม่เข้าใจ
ขั้นตอนใน การทำวิจัย 
และการวเิคราะห์
สังเคราะห ์
ข้อเสนอแนะ 
ควรจัด KM ให้ความรู้
และสร้างความตระหนัก
ในการขอกำหนด
ตำแหน่งสูงข้ึน 
 

ผลลัพธ์ตามตัวชี้วัด: การดำเนินงานในปี 67 บรรลตุาม
เป้าหมาย (ซึ่งมีจำนวน 13 คน) 

13 
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ประเด็นยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/มาตรการ/ตัวชี้วัด ค่าเป้าเหมาย โครงการ/กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

งบประมาณ
ที่ได้รับ
จัดสรร
(บาท) 

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

(บาท) 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ปัญหา/อุปสรรค/
ข้อเสนอแนะ/หมาย

เหตุ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาศักยภาพบุคลากร (Workforce Development) (ต่อ) 
ตัวชี้วัดที่..ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนา  80 

 
1. โครงการอบรมเชิง
ปฏิบัติการพัฒนา
ศักยภาพสายวิชาการ 

บรรลตุามเป้าหมาย   
บุคลากรสายวิชาการ
คิดเป็นร้อยละ 100 

บุคลากรสายสนับสนุน
คิดเป็นร้อยละ 
79.23 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ต.ค 65 – ก.ย.
66 

งบประมาณในการ
พัฒนาทักษะเฉพาะด้าน 
ข้อเสนอแนะ 
ควรให้มีการส่งเสริม
พัฒนาทักษะด้าน
ภาษาอังกฤษแก่
บุคลากรสายวิชาการ  

ผลลัพธ์ตามตัวชี้วัด: ร้อยละ 80 ของบุคลากรที่ไดร้ับ
การพัฒนา 

82.58 

2. โครงการอบรมการ
ให้ความรู้การจัดเก็บ
ข้อมูลออนไลน ์

ไม่บรรลตุามเป้าหมาย  
ไม่ได้ดำเนินการตาม
แผนฯ  
ในปีงบประมาณ 
2567 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ต.ค 2566 
ถึง 

ก.ย. 2567 
(ไม่ได้ดำเนินการ
ตามแผนฯ) 

เนื่องจากเจ้าหน้าที่  
ที่ดูและระบบจดัเก็บ
ข้อมูลออนไลน์ของ 
แต่ละส่วนราชการ 
มีการประชุมติดตามงาน
มาเรื่อยๆ แล้ว 

3. โครงการให้ความรู้ใน
การจัดทำคูม่ือในการ
ปฏิบัติงานและการขอ
กำหนดตำแหน่งสูงขึ้น 

ไม่บรรลตุามเป้าหมาย  
ปีงบประมาณ 2567 
บุคลากรสายสนับสนุน
มีการจัดส่งผลงานส่ง
ผลงานจำนวน 42 คน  
จากจำนวนบุคลากร
สายสนบัสนุน  343 
คน (ข้าราชการ/
พนักงานฯ)  
 

16,350 16,350 ต.ค 2566 
ถึง 

ก.ย. 2567 

บุคลากรยังขาดความรู้
ในการทำวิจัย และการ
วิเคราะหส์ังเคราะห์
ข้อเสนอแนะ 
ควรจัด KM ให้ความรู้
และสร้างความตระหนัก
ในการขอกำหนด
ตำแหน่งสูงข้ึน 

 
 



 

ประเด็นยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/มาตรการ/ตัวชี้วัด ค่าเป้าเหมาย โครงการ/กิจกรรม ผลการดำเนินงาน 

งบประมาณ
ที่ได้รับ
จัดสรร
(บาท) 

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

(บาท) 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ปัญหา/อุปสรรค/
ข้อเสนอแนะ/หมาย

เหตุ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาศักยภาพบุคลากร (Workforce Development) (ต่อ) 
ตัวชี้วัดที่..ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการพัฒนา  80 

 
4. โครงการส่งเสรมิให้
บุคลากรผลติผลงานวิจัย
และนวัตกรรม
ประยุกต์ใช้/ตอบโจทย์
ความต้องการชุมชน 

บรรลตุามเป้าหมาย 
ปีงบประมาณ 2567 
มบีุคลากรผลิต
ผลงานวิจัยและ
นวัตกรรมประยุกต์ใช้
ตอบโจทย์ความ
ต้องการชุมชน 
 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ต.ค 2566 
ถึง 

ก.ย. 2567 
 

เนื่องจากในปี 2567  
มีเหตุการณค์วามไม่สงบ
ในพื้นที่จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ จึงทำให้วิทยากร
ไม่สะดวกลงมาในพ้ืนท่ี 

ผลลัพธ์ตามตัวชี้วัด: ร้อยละ 80 ของบุคลากรที่ไดร้ับ
การพัฒนา 
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ประเด็นยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/มาตรการ/ตัวชี้วัด ค่าเป้าเหมาย โครงการ/กิจกรรม 
ผลการดำเนินงาน/
จำนวนผู้เข้าร่วม 

งบประมาณ
ที่ได้รับ
จัดสรร
(บาท) 

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

(บาท) 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ปัญหา/อุปสรรค/
ข้อเสนอแนะ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาผู้บริหารของมหาวิทยาลัยให้เป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลง 
กลยุทธ์ : การบริหารการเปลีย่นแปลง 
มาตรการ : พัฒนาผู้บริหารของมหาวิทยาลัยใหม้ีความสามารถในการบริหารท่ามกลางความหลากหลายในสังคมพหุวัฒนธรรม การบรหิารความแตกต่างของบุคลากรในแต่ละช่วงอายุ (Generation) เพื่อให้
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างกลมกลนื สร้างวัฒนธรรมองค์กรในการใหเ้กียรตซิึ่งกันและกัน เพื่อให้บรรยากาศท่ีดีในการทำงาน 

ตัวชี้วัดที่..จำนวนโครงการ/กิจกรรมพัฒนาผู้บริหารของ
มหาวิทยาลยั 

2 1. โครงการเพิ่มพูนความ
เช่ียวชาญด้านการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษา 

 

ไม่บรรลตุามเป้าหมาย  
ไม่ได้ดำเนินการตาม
แผนฯ  
ในปีงบประมาณ 
2567 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

 
 

 
 

 

พ.ย. 2566 
ถึง 

ส.ค. 2567 
(ไม่ได้

ดำเนินการตาม
แผนฯ) 

ความพร้อมและรูปแบบ
ในการจัดโครงการ 
รวมถึงขาดวิทยากรใน
การให้ความรู ้
 
ข้อเสนอแนะ : 
สนับสนุนงบประมาณใน
การจัดโครงการฯ 

ผลลัพธ์ตามตัวชี้วัด: จำนวนโครงการในปีงบประมาณ 
67 

- 

2. โครงการประเมินการ
ปฏิบัติงานผู้บริหาร 

ไม่บรรลตุามเป้าหมาย  
ไม่ได้ดำเนินการตาม
แผนฯ  
ในปีงบประมาณ 
2567 

38,940 ไม่ใช้
งบประมาณ 

พ.ย. 2566 
ถึง 

ส.ค. 2567 
(ไม่ได้

ดำเนินการตาม
แผนฯ) 
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ประเด็นยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/มาตรการ/ตัวชี้วัด ค่าเป้าเหมาย โครงการ/กิจกรรม 
ผลการดำเนินงาน/
จำนวนผู้เข้าร่วม 

งบประมาณ
ที่ได้รับ
จัดสรร
(บาท) 

งบประมาณ 
ที่ใช้ 

(บาท) 

รระยะเวลา
ดำเนินการ 

ปัญหา/อุปสรรค/
ข้อเสนอแนะ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่4  ส่งเสริมระบบการบริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาลและการธำรงรักษาไว้ซ่ึงบุคลากร (Maintaining Personnel) 
กลยุทธ์: การเสรมิสร้างการปฏบิัตติามวัฒนธรรมองค์กรและความผกูพันของบุคลากร 
มาตรการ: เสริมสร้างบุคลากรใหป้ฏิบัติตามวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ โดยผู้บริหารและผู้ปฏิบัติหน้าท่ีก่อนปฏิบัติเป็นแบบอย่างให้ผู้ที่เข้ามาใหเ้กิดความเคยชิน และความผูกพันต่อ
องค์กรของบุคลากร โดยส่งเสริมสนับสนุนให้มีความก้าวหน้าในสายงาน การมอบหมายงาน ปรมิาณงานท่ีเหมาะสมกับความรู้ความสามารถและความถนัดการยกย่องชมเชย พูดจาให้เกียรติซึ่งกันและกัน 
รวมถึงมีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานเช่ือมโยงกับผลตอบแทน 
ตัวชี้วัดที:่ ร้อยละของความพึงพอใจและความผูกพัน
ของบุคลากร 

85 โครงการแบบประเมิน
ความผูกพันและความ
พึงพอใจของบุคลากร 

บรรลตุามเป้าหมาย 
จำนวนผู้ตอบแบบ
สำรวจ 768 คน 
(บุคลากรมหาวิทยาลยั
นราธิวาส 
ราชนครินทร์) 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

ไม่ใช้
งบประมาณ 

มิ.ย. 2566 
ถึง 

ก.ย. 2567  

มีการลา่ช้าในการตอบ
แบบสำรวจ 
 
ข้อเสนอแนะ : 
จัดทำมาตราการกำหนด
ระยะเวลาในการตอบ
แบบสอบถาม 
 

ผลลัพธ์ตามตัวชี้วัด: ร้อยละ 85 ของความพึงพอใจและ
ความผูกพันของบุคลากรในปีงบประมาณ 2567   

86.16 
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